
For terms and condition in English, please contact our call center at 1242. 

รายการสง่เสรมิการขาย ยา้ยคา่ยเบอรเ์ดมิ มาทรมูฟู เอช แบบเตมิเงนิ 
ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขรายการสง่เสรมิการขาย “โปรยา้ยคา่ยแบบเตมิเงนิ” 

 
1. รายการสง่เสรมิการขายนีสํ้าหรับผูใ้ชบ้รกิารโทรศพัทเ์คลือ่นทีท่ีย่า้ยคา่ยเบอรเ์ดมิมาใชบ้รกิารทรมูฟู เอช ในระบบเตมิเงนิ ใน
นามบคุคลธรรมดา (“ผูใ้ชบ้รกิาร”) กบั บรษัิท ทร ูมฟู เอช ยนูเิวอรแ์ซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (“บรษัิทฯ”) ต ัง้แตว่นัที ่1 
มถินุายน 2568 ถงึวนัที ่30 มถินุายน 2568 หรอืจนกวา่จะมกีารเปลีย่นแปลงจากบรษัิทฯ 

2. เมือ่ผูใ้ชบ้รกิารทําการยา้ยคา่ยเบอรเ์ดมิสําเร็จ จะไดรั้บสทิธ ิดงันี ้

 สทิธใินการใชฟ้รอีนิเทอรเ์น็ต 5G/4G ทีค่วามเร็วสงูสดุ จํานวน 3 กกิะไบต ์(GB) นาน 5 วนั 

 สทิธใินการใชบ้รกิาร WiFi ฟรตีอ่เนือ่ง ทีค่วามเร็วสงูสดุ 200 เมกะบติตอ่วนิาท ี(Mbps) นาน 5 วนั  

3. สทิธพิเิศษเพิม่เตมิเมือ่ยา้ยคา่ยสําเร็จ ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บสทิธิส์มคัรแพ็กเกจเสรมิสําหรับลกูคา้ยา้ยคา่ยเบอรเ์ดมิแบบเตมิเงนิ 
เมือ่มกีารเตมิเงนิสะสมครบ 200 บาท ภายใน 30 วนันับจากวนัทีย่า้ยคา่ยสําเร็จ (ระบบจะหกัชาํระคา่บรกิารจากเงนิทีเ่ตมิเขา้มา
โดยอตัโนมตั)ิ รายละเอยีดแพ็กเกจเสรมิ ดงันี ้
 

สทิธิก์ารใชอ้นิเทอรเ์น็ต สทิธิก์ารโทร สทิธิก์ารใช ้WiFi คา่บรกิาร อายกุารใชง้าน 
(ตอ่รอบ) 

รปูแบบการ
คดิเงนิ 

เน็ตเร็ว 6 Mbps 50 GB 
(หากใชง้านครบปรมิาณ จะใชไ้ด ้
ตอ่เนือ่งทีค่วามเร็ว 384 Kbps) 

โทรฟรทีกุเครอืขา่ย 
100 นาท ี

ไมอ่ัน้ 200 บาท 
(รวมภาษีมลูคา่เพิม่) 

30 วนั ตอ่อายุ
อตัโนมตั ิ

จํากดั 6 รอบ 

โดยการคดิคา่บรกิาร ระบบจะคดิคา่บรกิารทีห่กัจากเงนิทีเ่ตมิเขา้มาครบ 200 บาทในเดอืนแรก จากนัน้ในเดอืนถดัไป ระบบจะ
ทําการตดัอตัโนมตัทิกุๆ 30 วนั เป็นระยะเวลาสงูสดุ 5 รอบตดิตอ่กนั โดยหากผูใ้ชบ้รกิารเตมิเงนิพอสําหรับคา่บรกิาร 200 บาท 
ภายใน 180 วนันับจากวนัทีส่มคัรบรกิาร ระบบจะทําการเรยีกเกบ็คา่บรกิารเพือ่ตอ่บรกิารใหอ้ตัโนมตั ิในกรณีทีต่อ้งการยกเลกิ
บรกิารเสรมินี ้ผูใ้ชบ้รกิารสามารถกดยกเลกิไดด้ว้ยตนเอง ที ่*901*2001#โทรออก (ฟร)ี โดยการกดยกเลกิจะมผีลในรอบถดั
ไป 
 
4. อตัราคา่ใชบ้รกิารในรายการสง่เสรมิการขาย มดีงันี ้(ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิม่) 
4.1 คา่โทรออกทกุเครอืขา่ย 1 สตางค ์ตอ่วนิาท ี(นาทแีรก 3 สตางค ์ตอ่ วนิาท)ี 
4.2 สง่ขอ้ความสัน้ (SMS) คดิคา่บรกิารขอ้ความละ 3 บาท 
4.3 สง่ขอ้ความมลัตมิเีดยี (MMS) คา่บรกิารครัง้ละ 3 บาท 
4.4 อนิเทอรเ์น็ต เมกะไบตล์ะ 1.99 บาท (บรกิาร 5G/4G ทีค่วามเร็วสงูสดุ 300 เมกะบติตอ่วนิาท ี(Mbps) และบรกิาร 
3G/EDGE/GPRS ทีค่วามเร็วสงูสดุ 42 เมกะบติตอ่วนิาท ี(Mbps)) 
4.5 Wi-Fi ทีค่วามเร็วสงูสดุ 200 Mbps. คดิอตัราคา่บรกิารนาทลีะ 1 บาท เศษของนาทคีดิเป็นหนึง่นาท ี

 
5. อตัราคา่ใชบ้รกิารดงักลา่วขา้งตน้ สําหรับการโทรไปยงัเลขหมายโทรศพัทเ์คลือ่นที ่หรอืโทรศพัทพ์ืน้ฐานทีใ่ชห้รอื
จดทะเบยีนภายในประเทศ ตลอดจนบรกิารเสรมิอืน่ใดตามทีร่ะบเุทา่นัน้ ไมร่วมถงึการโทรไปยงัเลขหมายพเิศษ, การใชบ้รกิาร
โทรศพัทท์างไกลตา่งประเทศบรกิารขา้มแดนระหวา่งประเทศ,การใชบ้รกิารรับสง่ขอ้ความบรกิาร และบรกิารเสรมิอืน่ๆ 
  
6. การคดิคา่บรกิารสว่นเกนินอกเหนอืจากทีไ่ดรั้บสทิธกิารใชง้านตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้ผูใ้ชบ้รกิารจะถกูคดิคา่บรกิาร
เพิม่เตมิตามอตัราคา่บรกิารทีส่มคัรใชบ้รกิาร และจะไมส่ามารถนําคา่บรกิารทีต่อ้งชาํระเพิม่เตมินัน้ไปหกัจากจํานวนโบนัสทีไ่ด ้
รับสําหรับการโทรหรอืการใชง้านอนิเทอรเ์น็ตได ้
 
7. กรณีทีผู่ใ้ชบ้รกิารยกเลกิการใชบ้รกิาร หรอืเปลีย่นไปใชร้ายการสง่เสรมิการขายอืน่ หรอืเปลีย่นจากระบบเตมิ เงนิเป็นระบบ
รายเดอืน หรอืระยะเวลาของรายการสง่เสรมิการขายนีส้ ิน้สดุลง สทิธพิเิศษจากรายการสง่เสรมิการขายนี ้จะสิน้สดุลงทนัท ี
  
  
8. ผูใ้ชบ้รกิารจะไมส่ามารถใชบ้รกิารโอนเงนิใหเ้ลขหมายอืน่ไดต้ลอดอายกุารใชบ้รกิาร 
  
9. รายการสง่เสรมิการขายนี ้เมือ่เตมิเงนิมลูคา่10, 20, 50, 90, 150 และ 300 บาท จะไดรั้บวนัใชง้าน 30 วนั, 500 บาทจะได ้
รับวนัใชง้าน 50 วนั และ 1,000 บาท จะไดรั้บวนัใชง้าน 100 วนั ทัง้นี ้สามารถนํามาสะสมรวมกนัไดส้งูสดุไมเ่กนิ 365 วนั และ 
ยอดเตมิเงนิสะสมรวมกนัไดส้งูสดุไมเ่กนิ 5,000 บาท 
  



  
10. เงือ่นไขการใชบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H 

10.1 ผูใ้ชบ้รกิารตอ้งเลอืกใชบ้รกิารผา่น. @ truemoveH เทา่นัน้ 
10.2 ผูใ้ชบ้รกิารสามารถใชเ้ลขหมายโทรศพัทเ์คลือ่นที ่ทรมูฟู เอช ของผูใ้ชบ้รกิารเป็นชือ่ Username 
(09XXXXXXXX) และขอรับPassword เพือ่ใชบ้รกิารผา่นหมายเลข USSD *871*4# โทรออก (ฟร)ี และทางระบบจะ
จัดสง่ Password ผา่นทาง SMS 
10.3 ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บ Username และ Password ของ Wi-Fi by TrueMove H หลงัจากทีไ่ดเ้ริม่ใชบ้รกิาร ภายใน 
1 ชัว่โมงโดยอตัโนมตั ิ
10.4 หากผูใ้ชบ้รกิารลมื Password ของ Wi-Fi by TrueMove H สามารถขอรับ Password ใหมไ่ด ้โดยตดิตอ่ ทรมูฟู 
เอช แคร ์1242 หรอืผา่นชอ่งทางทีบ่รษัิท กําหนดให ้
10.5 ในระหวา่งการใหบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H ผูใ้หบ้รกิารมคีวามจําเป็นตอ้งตดัระบบการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต 
(SessionTime Out) ทกุ ๆ 90 นาท ีเพือ่ตรวจสอบ และบนัทกึปรมิาณการใชง้าน หลงัจากการตดัการใชง้านนีแ้ลว้
หากตอ้งการใชง้านตอ่ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งปิด และเปิดการเชือ่มตอ่สญัญาณใหมอ่กีครัง้ 
10.6 ในกรณีทีผู่ใ้ชบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H ลมื Log Out หรอืไมไ่ดใ้ชบ้รกิารตดิตอ่กนัเกนิ 10 นาท ีระบบจะ
ทํา การ Log Out ใหโ้ดยอตัโนมตั ิ
10.7 Concurrent ในการเชือ่มตอ่สญัญาณ Wi-Fi จะมผีูใ้ชง้านเพยีง 1 คนตอ่การใชง้านอนิเทอรเ์น็ตหรอื Wi-Fi ตอ่
ครัง้เทา่นัน้ 

  
11. สทิธใิด ๆ ตามทีไ่ดร้ะบไุวใ้นรายการสง่เสรมิการขายนี ้ไมส่ามารถแลกคนืหรอืเปลีย่นเป็นเงนิสด หรอืของอืน่ใดได ้รวม
ตลอดทัง้ไมส่ามารถโอนไปใหบ้คุคลหรอืนติบิคุคลอืน่ใดไดด้ว้ย 
  
12. หากผูใ้ชบ้รกิารกระทําการอนัเป็นการอยา่งใดอยา่งหนึง่ดงัตอ่ไปนี ้บรษัิทฯ มสีทิธใินการยกเลกิการใหบ้รกิารตามสญัญาได ้
ทนัท ี
    12.1 กระทําการฝ่าฝืนขอ้หา้มในสญัญา: หากผูใ้ชบ้รกิารกระทําผดิวตัถปุระสงคแ์หง่สญัญาใหถ้อืเป็นการฝ่าฝืน ขอ้หา้มใน
สญัญา “วตัถปุระสงคแ์หง่สญัญา”: ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้ง 
        (ก.) ใชบ้รกิารตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้เพือ่การสือ่สารเฉพาะตนโดยมเีจตนาสจุรติ ตามวธิกีารใช ้บรกิารเยีย่งปกติ
ประเพณีของบคุคลธรรมดาทัว่ไปทีจ่ะพงึกระทําเทา่นัน้ มใิชเ่พือ่ประโยชน ์หรอืสิง่อืน่ใดทีอ่าจถอืเอาประโยชนไ์ด ้และจะไมนํ่า
บรกิาร ไปใชใ้นเชงิพาณชิยห์รอืใหบ้รกิารตอ่ 
        (ข.) ไมใ่ช ้ไมนํ่าบรกิารมาใช ้ไมด่ดัแปลง หรอืไมก่ระทําการใดๆ ในเทคโนโลยหีรอืระบบหรอืสิง่อืน่ใดเพือ่เชือ่มตอ่หรอื
เกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารดงักลา่ว รวมทัง้ไมก่ระทําการอนัมลีกัษณะหรอืคาดหมายไดห้รอืเชือ่ไดว้า่ จะกอ่ใหเ้กดิการผดิศลีธรรม 
หรอืเกดิความเสยีหายหรอืเกดิความไมเ่ป็นธรรมตอ่บรษัิทฯหรอืบคุคลอืน่ใด ทัง้ในทางตรงและทางออ้ม หรอืไมทํ่าการรบกวน 
หรอืกอ่ความไมส่ะดวก หรอืเป็นอนัตรายตอ่เครอืขา่ย หรอืทําใหป้ระสทิธภิาพการปฏบิตังิานของเครอืขา่ย หรอืสว่นใด ๆ ของ
เครอืขา่ย เกดิความขดัขอ้งไมเ่ป็นไปตามปกต ิ
              (ค.) ผูใ้ชบ้รกิารจะโอนสทิธกิารใชบ้รกิารตามสญัญานีใ้หแ้กบ่คุคลอืน่กอ่นครบกําหนดระยะเวลาตามสญัญามไิด ้เวน้แตจ่ะ

ไดรั้บความยนิยอมจากบรษัิทฯ  
    12.2 กระทําการทีม่เีหตผุลอนัเชือ่ไดว้า่ผูใ้ชบ้รกิารทจุรติหรอืมกีารปลอมแปลงเอกสารในการสมคัรใช ้หรอืรับขอ้เสนอของ
บรกิารหรอืมพีฤตกิรรมฉอ้ฉลในการใชบ้รกิาร หรอืนําบรกิารไปใชโ้ดยผดิกฎหมาย 
   
13. บรษัิทฯ มสีทิธทิีจ่ะแกไ้ข เปลีย่นแปลง ระงับ หรอืยกเลกิไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ หากมขีอ้กําหนด คําสัง่ หรอื
นโยบายของหน่วยงานของรัฐทีเ่กีย่วขอ้งกําหนดใหม้กีารแกไ้ข เปลีย่นแปลง ระงับ หรอืยกเลกิเงือ่นไขของบรกิารนีห้รอืคําสัง่ดงั
กลา่วเป็นการเพิม่ภาระในการดําเนนิการของบรษัิทฯ เวน้แตจ่ะไดร้ะบไุวโ้ดยชดัแจง้เป็นอยา่งอืน่ บรษัิทฯ มสีทิธใินการแกไ้ข 
เปลีย่นแปลง ระงับ หรอืยกเลกิเงือ่นไขและขอ้กําหนดนีไ้ดต้ามความเหมาะสมโดยจะแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนัผา่น
ทางชอ่งทางทีบ่รษัิทฯ พจิารณาเห็นสมควร 
  
14. รายการสง่เสรมิการขายนีอ้ยูภ่ายใตเ้งือ่นไขทีบ่รษัิทฯ กําหนด ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิกอ่นเลอืกใชบ้รกิารที ่ 
https://www.true.th และสําหรับการตัง้คา่เชือ่มตอ่ระบบ 5G/4G/3G/EDGE/GPRS ทีท่รมูฟู เอช แคร ์โทร 1242 หรอืสอบ
ถามพนักงานขาย 
 
15. การใหค้วามยนิยอมและคํารับรองของผูใ้ชบ้รกิาร 
ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ยนิยอมใหผู้ใ้หบ้รกิาร เกบ็รวบรวม ประมวลผล ใช ้สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคล และเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลของผูใ้ชบ้รกิาร เพือ่ประโยชนใ์นการใหบ้รกิาร หรอืเพือ่ปรับปรงุการใหบ้รกิาร และเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล หรอืเพือ่วตัถปุระสงคก์ารวจัิยตลาดและการจัดกจิกรรมสง่เสรมิการขาย หรอืเพือ่วเิคราะหแ์ละนํา
เสนอบรกิารหรอืผลติภณัฑใ์ด ๆ ของผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอืบคุคลทีเ่ป็นผูจํ้าหน่าย เป็นตวัแทน หรอืมคีวามเกีย่วขอ้งกบัผูใ้ห ้
บรกิาร และ/หรอืของพันธมติรทางธรุกจิของผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอื บรษัิทในกลุม่ทร ูหรอืเพือ่วตัถปุระสงคอ์ืน่ใดทีไ่มต่อ้งหา้ม
ตามกฎหมาย หรอืเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบัใชก้บัผูใ้หบ้รกิารทัง้ขณะนีแ้ละในภายภาคหนา้ โดยผูใ้ห ้
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บรกิารสามารถสง่ โอน และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูขา้งตน้ใหแ้กบ่รษัิทในกลุม่ของผูใ้หบ้รกิาร พันธมติรทางธรุกจิ ผูป้ระมวลผล
ขอ้มลู หรอืหน่วยงาน/องคก์ร/นติบิคุคลหรอืบคุคลใดๆ ทีม่สีญัญา ขอ้ตกลง หรอืนติสิมัพันธ ์กบัผูใ้หบ้รกิารหรอืมคีวามสมัพันธ์
ดว้ยทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ 
 
16. บรษัิทฯ มสีทิธใินการนําเสนอบรกิารหรอืพจิารณาใหส้ทิธปิระโยชนแ์กผู่ใ้ชบ้รกิารในภายหลงัไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ
ลว่งหนา้ ทัง้นี ้หากผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บบรกิารหรอืสทิธปิระโยชนด์งักลา่วแลว้ ถอืวา่ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบเงือ่นไขการใชง้านและ
ตกลงผกูพันตามเงือ่นไขทีกํ่าหนดนัน้ 


