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กรอบการพฒันาทีย่ัง่ยนื 

บริษัทฯ ด ำเนินนโยบำยด้ำนควำมยั่งยืนครอบคลุม 3 มิติ คือ มิติด้ำนเศรษฐกิจ มิติด้ำนสังคมและมิติด้ำน
สิ่งแวดล้อม  ด้วยกรอบด ำเนินงำนใน 3 มุมมอง คือ HEART HEALTH HOME 
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ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (EMS)  

บริษัทฯ ได้มีระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม (Environmental Management System: EMS) ตำมมำตรฐำน 
ISO14001:2015 ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของคณะกรรมกำรนวัตกรรมและควำมยั่งยืนและคณะท ำงำนด้ำนกำร
จัดกำรสิ่งแวดล้อม เพื่อติดตำม ตรวจวัด และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจำกกำรด ำเนินธุรกิจ โดยในปี 2564 
ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนระบบ ISO14001:2015 จำกหน่วยงำนภำยนอก จ ำนวน 10 แห่ง ได้แก่ อำคำรทรู 
ทำวเวอร์ อำคำรทรู ทำวเวอร์ 2  ส ำนักงำนขอนแก่น ทรู ดิจิทัล พำร์ค ส ำนักงำนอยุธยำ ส ำนักงำนเชียงใหม่ 
ส ำนักงำนนครรำชสีมำ ส ำนักงำนพิษณุโลก ส ำนักงำนนครปฐม และส ำนักงำนสงขลำ (หำดใหญ่) 
 

กลยทุธด์า้น CSR 

 

หลกัการด าเนนิงาน 

เรำตระหนักว่ำห่วงโซ่คุณค่ำของเรำอำจจะสร้ำงผลกระทบทั้งทำงตรงและทำงอ้อมต่อชุมชน จึงได้วำงแนวทำง 
มำตรกำรและโครงกำรต่ำงๆ เพื่อส่งเสริมกำรด ำเนินกิจกำรอย่ำงรับผิดชอบในทุกๆ กิจกรรมที่เข้ำไปมีส่วน
เกี่ยวข้องกับชุมชน เรำมุ่งมั่นสร้ำงประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน และลดผลกระทบทำงลบให้เหลือน้อยที่สุดด้วย
หลักกำรด ำเนินงำน “รู้ คิด ร่วม ใจ” ดังน้ี: 
 

 

  

การศึกษา คุณภาพชีวิต ส่ิงแวดล้อม

ทรู ปลูกปัญญา ทรู โซไซต้ี ทรู กรีนโนเวช่ัน
มุ่งเน้นยกระดับการศึกษาด้วยการเข้าถึง
องค์ความรู้และแหล่งข้อมูลออนไลน์ โดยใช้
โครงสร้างพ้ืนฐาน ส่ือดิจิทัล และองค์
ความรู้ของกลุ่มทรู

มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ังด้านร่างกายและ
ทางใจให้กับสังคม รวมท้ังกลุ่มเปราะบาง 
โดยใช้ โครงสร้างพ้ืนฐาน ส่ือดิจิทัล องค์
ความรู้ และนวัตกรรมของกลุ่มทรู

มุ่งสร้างจิตส านึกและการอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อมสู่ยุคดิจิทัล โดยใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมโครงสร้างพ้ืนฐานของกลุ่มทรู
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การสร้างความเปลี่ยนแปลงระดับโลกเพื่อความยั่งยืน 

บริษัทฯ ได้เข้ำร่วมเป็นหนึ่ งในตัวแทนของภำคเอกชนที่ ร่วมด ำเนินกำรเพื่ อผลักดันเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืนใน
ระดับโลก Sustainable Development Goals: SDGs ขององค์กำรสหประชำชำติ ที่สอดคล้องกับแนวทำง
ข้อตกลงแห่งสหประชำชำติ (United Nations Global Compact: UN Global Compact) ในฐำนะสมำชิก โดย
กำรจัดตั ้งเครอืขำ่ยโกลบอลคอมแพก็ประเทศไทย หรือ Global Compact Network Thailand (GCNT) ซึ ่ง
เป็นเครือข่ำยระดับประเทศ มีสมำชิกผู้ก่อตั้งงมำจำกองค์กรชั้นน ำของประเทศรวม 15 องค์กร เพื่อช่วย
สนับสนุนกำรพัฒนำเศรษฐกิจอย่ำงยั่งยืนภำยใต้หลักสำกล 10 ประกำรของสหประชำชำติครอบคลุม 4 ด้ำน
หลัก ได้แก่ สิทธิมนุษยชน แรงงำน สิงแวดล้อม และกำรต่อต้ำนกำรทุจริต เชื่อมโยงกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที
ยั่งยืนระดับโลก SDGs 17 ประกำร 
 

 


