
ขอ้กำหนดและเงื่อนไขสทิธพิเิศษเมื่อเปิดใชร้ายการสง่เสรมิการขาย "ซมิเน็ตพรอ้มใช ้8 Mbps 10GB 10 วนั 79 
บาท"


1. รายการสง่เสรมิการขายนี้ สำหรับผูส้มคัรใชบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที่ทรมูฟู เอช ของบรษัิท ทร ูมฟู เอช ยนูเิวอรแ์ซล คอมมิ
วนเิคชั่น จำกดั ("บรษัิทฯ") ในนามบคุคลธรรมดาในระบบเตมิเงนิ ตั้ งแตว่นัที่ 24 มนีาคม 2566 เป็นตน้ไป หรอืจนกวา่จะมกีาร
เปลี่ยนแปลงจากบรษัิทฯ โดยผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บสทิธกิารใชบ้รกิารดงัตอ่ไปนี้


1.1 รายการสง่เสรมิการขายนี้ ราคา 79 บาท (รวมภาษีมลูคา่เพิ่ม) ซึ่งเป็นคา่บรกิารเหมาจา่ยตลอดระยะเวลาตามรายการ
สง่เสรมิการขาย โดยชำระราคาเพยีงครั้ งแรกที่สมคัรใชบ้รกิาร


1.2 เมื่อเปิดใชบ้รกิาร ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บสทิธ ิเน็ต 4G/3G/EDGE/GPRS ความเร็วสงูสดุไมเ่กนิ 8 Mbps จำนวน 10GB 
หลงัจากนั้ นใชเ้น็ตไมอ่ั้ นที่ความเร็ว 1Mbps ตอ่การใชง้าน 10 วนั นานตดิตอ่กนั 12 เดอืน


1.3 เมื่อใชเ้น็ตครบตามปรมิาณที่กำหนด ผูใ้ชบ้รกิารสามารถใชง้านอนิเทอรเ์น็ตตอ่เนื่อง ดว้ยความเร็วสงูสดุไมเ่กนิ 
1Mbps


1.4 ผูใ้ชบ้รกิารรับสทิธติามรายการสง่เสรมิการนานสงูสดุ 12 เดอืนตดิตอ่กนั


2. อตัราคา่ใชบ้รกิารในรายการสง่เสรมิการขาย มดีงันี้ (ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม)

2.1 โทรฟรใีนเครอืขา่ยทรมูฟู เอช ฟร ีครั้ งละ 15 นาท ีหลงัจากนั้ นระบบจะมกีารตดัสาย อตัราคา่บรกิารนี้จะสามารถใช ้
จนครบระยะเวลา 12 เดอืนตามรายการสง่เสรมิการขาย เมื่อครบระยะเวลา 12 เดอืนที่กำหนดแลว้ ผูใ้ชบ้รกิารสามารถใช ้
บรกิารโทรทกุเครอืขา่ยไดอ้ตัรา โทร วนิาทลีะ 1.50 บาท นาทแีรก 1 บาท 

2.2 อตัราคา่ เน็ต 1.50 บาท ตอ่ เมก


2.3 สง่ขอ้ความสั้ น (SMS) คดิคา่บรกิารขอ้ความละ 2 บาท


2.4 สง่ขอ้ความมลัตมิเีดยี (MMS) คา่บรกิารครั้ งละ 3 บาท


2.5 Wi-Fi ที่ความเร็วสงูสดุ 200 Mbps. คดิอตัราคา่บรกิารนาทลีะ 1 บาท เศษของนาทคีดิเป็นหนึ่งนาท
ี

3. ระบบตอ่อายแุพ็กเกจอตัโนมตั ินานสงูสดุ 12 เดอืน หรอื 36 รอบ รอบละ 79 บาท ราคารวมภาษีมลูคา่เพิ่ม 


4. อตัราคา่ใชบ้รกิารดงักลา่วตามขอ้ 2 สำหรับการโทรไปยงัเลขหมายโทรศพัทเ์คลื่อนที่ หรอืโทรศพัทพ์ื้นฐานที่ใชห้รอืจด
ทะเบยีนภายในประเทศ ตลอดจนบรกิารเสรมิอื่นใดตามที่ระบเุทา่นั้ น ไมร่วมถงึการโทรไปยงัเลขหมายพเิศษ การใชบ้รกิาร
โทรศพัทท์างไกลตา่งประเทศ บรกิารขา้มแดนระหวา่งประเทศ และการใชบ้รกิารรับสง่ขอ้ความบรกิารพเิศษ และบรกิารเสรมิอื่นๆ


5. ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งชำระคา่บรกิารเสรมิ และคา่บรกิารอื่นใดนอกเหนอืจากที่ระบไุวใ้นขอ้ 2 ของขอ้กำหนด


6. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถตรวจสอบพื้นที่ใหบ้รกิาร 4G ไดท้ี่ truemove-h.com/4G และสามารถตรวจสอบพื้นที่การใหบ้รกิาร Wi-Fi 
by TrueMove H ไดท้ี่ www.truewifi.net ทั้ งนี้ บรษัิทฯ สามารถปรับเปลี่ยนพื้นที่การใหบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H ไดต้าม
ความเหมาะสม


7. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถลงทะเบยีนเปิดใชง้านซมิดว้ยตนเอง จำนวนไมเ่กนิ 5 เลขหมายตอ่หนึ่งหมายเลขบตัรประชาชนตามประกา
ศกสทช. ทั้ งนี้หากผูใ้ชบ้รกิารตอ้งการลงทะเบยีนเกนิจำนวนที่กำหนดไว ้ตอ้งลงทะเบยีนเปิดใชง้านที่ศนูยบ์รกิารทรชูอ็ปเทา่นั้ น


8. รายการสง่เสรมิการขายนี้ เมื่อเตมิเงนิมลูคา่10, 20, 50, 90, 150 และ 300 บาท จะไดรั้บวนัใชง้าน 30 วนั, 500 บาทจะไดรั้บ
วนัใชง้าน 50 วนั และ 1,000 บาท จะไดรั้บวนัใชง้าน 100 วนั ทั้ งนี้ สามารถนำมาสะสมรวมกนัไดส้งูสดุไมเ่กนิ 365 วนั และสะสม
เงนิสงูสดุไมเ่กนิ 10,000 บาท


9. เงื่อนไขการใชบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H


9.1 ผูใ้ชบ้รกิารม ีWi-Fi แพ็กเกจตอ่เนื่อง สามารถเชื่อมตอ่แบบอตัโนมตัผิา่นเครอืขา่ย .@ TrueMove Hผูใ้ชบ้รกิารม ี
Wi-Fi แพ็กเกจรายวนั หรอืรายชั่วโมง สามารถเชื่อมตอ่ผา่นเครอืขา่ย .@ TRUEWIFI  (หากไมม่แีพ็กเกจคดิคา่บรกิาร 
Wi-Fi นาทลีะ 1 บาท)

9.2 ในระหวา่งการใหบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H ผูใ้หบ้รกิาร มคีวามจำเป็นตอ้งตดัระบบการเชื่อมตอ่อนิเทอรเ์น็ต 
(Session time out) ทกุ ๆ 90 นาท ีเพื่อตรวจสอบ และบนัทกึปรมิาณการใชง้าน หลงัจากการตดัการใชง้านนี้แลว้หาก
ตอ้งการใชง้านตอ่ ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งปิดและเปิดการเชื่อมตอ่สญัญาณใหมอ่กีครั้ ง

9.3 ในกรณีที่ผูใ้ชบ้รกิาร Wi-Fi by TrueMove H ลมื Log out หรอืไมไ่ดใ้ชบ้รกิารตดิตอ่กนัเกนิ 10 นาท ีระบบจะทำการ 
Log Out ใหโ้ดยอตัโนมตั ิ

9.4 Concurrent ในการเชื่อมตอ่สญัญาณ Wi-Fi จะมผีูใ้ชง้านเพยีง 1 คนตอ่การใชง้านอนิเทอรเ์น็ต หรอื Wi-Fi ตอ่ครั้ ง
เทา่นั้ น หากผูใ้ชบ้รกิารกระทำการอนัเป็นการอยา่งใดอยา่งหนึ่งดงัตอ่ไปนี้ บรษัิทฯ มสีทิธใินการยกเลกิการใหบ้รกิารตาม
สญัญาไดท้นัท
ี

10. สทิธใิด ๆ ตามที่ไดร้ะบไุวใ้นรายการสง่เสรมิการขายนี้ ไมส่ามารถแลก คนื หรอืเปลี่ยนเป็นเงนิสด หรอืของอื่นใดได ้ รวม
ตลอดทั้ งไมส่ามารถโอนไปใหบ้คุคลหรอืนติบิคุคลอื่นใดไดด้ว้ย


11. บรษัิทฯ มสีทิธใินการจัดการบรหิารเครอืขา่ยตามความเหมาะสมเพื่อรักษามาตรฐานคณุภาพของบรกิารและเพื่อชว่ยใหผู้ใ้ช ้
บรกิารโดยรวมสามารถใชง้านไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพเชน่ จำกดัหรอืลดความเร็วหรอืดำเนนิการใดๆในการรับสง่ขอ้มลูตา่งๆการใช ้
งาน Bit Torrent, การดาวนโ์หลดและ/หรอือพัโหลดไฟลข์นาดใหญ,่ หรอืการใชง้านใดที่มกีารรับสง่ขอ้มลูในปรมิาณมากอยา่งตอ่
เนื่องหรอืที่มผีลตอ่การใชบ้รกิารหรอืเกดิความไมเ่ป็นธรรมกอ่หรอือาจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ผูใ้ชบ้รกิารอื่นและ/หรอืตอ่เครอื



ขา่ยหรอืการใหบ้รกิารโดยรวมของบรษัิทฯ ทั้ งนี้ การลดความเร็วอาจลดต่ำกวา่ที่ระบใุนแพ็กเกจตามแตล่กัษณะการใชง้าน พื้นที่
ใหบ้รกิารและอปุกรณท์ี่รองรับ


12. หากผูใ้ชบ้รกิารกระทำการอนัเป็นการอยา่งใดอยา่งหนึ่งดงัตอ่ไปนี้ บรษัิทฯ มสีทิธใินการยกเลกิการใหบ้รกิารตามสญัญาได ้
ทนัท ี


12.1 กระทำการฝ่าฝืนขอ้หา้มในสญัญา: หากผูใ้ชบ้รกิารกระทำผดิวตัถปุระสงคแ์หง่สญัญา ใหถ้อืเป็นการฝ่าฝืนขอ้หา้มใน
สญัญา “วตัถปุระสงคแ์หง่สญัญา” ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้ง 


(ก.)  ใชบ้รกิารตามรายการสง่เสรมิการขายนี้เพื่อการสื่อสารเฉพาะตนโดยมเีจตนาสจุรติตามวธิกีารใชบ้รกิารเยี่ยงปกติ
ประเพณีของบคุคลธรรมดาทั่วไปที่จะพงึกระทำเทา่นั้ น มใิชเ่พื่อประโยชน ์หรอืสิ่งอื่นใดที่อาจถอืเอาประโยชนไ์ด ้และจะไม่
นำบรกิารไปใชใ้นเชงิพาณชิยห์รอืใหบ้รกิารตอ่


(ข.) ผูใ้ชบ้รกิารตอ้งไมใ่ช ้ไมน่ำบรกิารมาใช ้ไมด่ดัแปลง หรอืไมก่ระทำการใดๆ ในเทคโนโลยหีรอืระบบหรอืสิ่งอื่นใดเพื่อ
เชื่อมตอ่ หรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใชบ้รกิารดงักลา่ว รวมทั้ งไมก่ระทำการอนัมลีกัษณะหรอืคาดหมายได ้หรอืเชื่อไดว้า่จะกอ่ให ้
เกดิการผดิศลีธรรม หรอืเกดิความเสยีหาย หรอืเกดิความไมเ่ป็นธรรมตอ่บรษัิทฯ หรอืบคุคลอื่นใด ทั้ งในทางตรงและทาง
ออ้ม หรอืไมท่ำการรบกวน หรอืกอ่ความไมส่ะดวก หรอืเป็นอนัตรายตอ่เครอืขา่ย หรอืทำใหป้ระสทิธภิาพการปฏบิตังิานของ
เครอืขา่ยหรอืสว่นใด ๆ ของเครอืขา่ยเกดิความขดัขอ้งไมเ่ป็นไปตามปกต
ิ

 (ค.) ผูใ้ชบ้รกิารจะโอนสทิธกิารใชบ้รกิารตามสญัญานี้ใหแ้กบ่คุคลอื่นกอ่นครบกำหนดระยะเวลาตามสญัญามไิด ้ เวน้แตจ่ะ
ไดรั้บความยนิยอมจากบรษัิทฯ


12.2 กระทำการที่มเีหตผุลอนัเชื่อไดว้า่ผูใ้ชบ้รกิารทจุรติ หรอืมกีารปลอมแปลงเอกสารในการสมคัรใช ้หรอืรับขอ้เสนอของ
บรกิาร หรอืมพีฤตกิรรมฉอ้ฉลในการใชบ้รกิาร หรอืนำบรกิารไปใชโ้ดยผดิกฎหมาย


13. บรษัิทฯ มสีทิธทิี่จะแกไ้ข เปลี่ยนแปลง ระงับ หรอืยกเลกิไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ หากมขีอ้กำหนด คำสั่ง หรอื
นโยบายของหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวขอ้งกำหนดใหม้กีารแกไ้ข เปลี่ยนแปลง ระงับ หรอืยกเลกิเงื่อนไขของบรกิารนี้หรอืคำสั่งดงั
กลา่วเป็นการเพิ่มภาระในการดำเนนิการของบรษัิทฯ เวน้แตจ่ะไดร้ะบไุวโ้ดยชดัแจง้เป็นอยา่งอื่น บรษัิทฯ มสีทิธใินการแกไ้ข 
เปลี่ยนแปลง ระงับ หรอืยกเลกิเงื่อนไขและขอ้กำหนดนี้ไดต้ามความเหมาะสมโดยจะแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนัผา่น
ทางชอ่งทางที่บรษัิทฯ พจิารณาเห็นสมควร


14. รายการสง่เสรมิการขายนี้อยูภ่ายใตเ้งื่อนไขที่บรษัิทฯ กำหนดผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งศกึษาขอ้มลูเพิ่มเตมิกอ่นเลอืกใชบ้รกิารที่ 
www.truemove-h.comและสำหรับการตั้ งคา่เชื่อมตอ่ระบบ 3G ที่ www.truemove-h.com/apn หรอื ทรมูฟู เอช แคร ์ โทร 
1242 หรอืสอบถามพนักงานขาย


15. การใหค้วามยนิยอมและคำรับรองของผูใ้ชบ้รกิาร


ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ยนิยอมใหผู้ใ้หบ้รกิาร เกบ็รวบรวม ประมวลผล ใช ้ สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคล และเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลของผูใ้ชบ้รกิาร เพื่อประโยชนใ์นการใหบ้รกิาร หรอืเพื่อปรับปรงุการใหบ้รกิาร และเพื่อปฏบิตัติามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบั
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล หรอืเพื่อวัตถปุระสงคก์ารวจัิยตลาดและการจัดกจิกรรมสง่เสรมิการขาย หรอืเพื่อวเิคราะหแ์ละนำ
เสนอบรกิารหรอืผลติภณัฑใ์ด ๆ ของผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอืบคุคลที่เป็นผูจ้ำหน่าย เป็นตวัแทน หรอืมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัผูใ้หบ้รกิาร 
และ/หรอืของพันธมติรทางธรุกจิของผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอื บรษัิทในกลุม่ทร ูหรอืเพื่อวตัถปุระสงคอ์ื่นใดที่ไมต่อ้งหา้มตามกฎหมาย 
หรอืเพื่อปฏบิัตติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบที่ใชบ้ังคับใชก้บัผูใ้หบ้รกิารทั้ งขณะนี้และในภายภาคหนา้ โดยผูใ้หบ้รกิารสามารถสง่ 
โอน และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูขา้งตน้ใหแ้กบ่รษัิทในกลุม่ของผูใ้หบ้รกิาร พันธมติรทางธรุกจิ ผูป้ระมวลผลขอ้มลู หรอืหน่วยงาน/
องคก์ร/นติบิคุคลหรอืบคุคลใดๆ ที่มสีญัญา ขอ้ตกลง หรอืนติสิมัพันธ ์กบัผูใ้หบ้รกิารหรอืมคีวามสมัพันธด์ว้ยทั้ งในประเทศและตา่ง
ประเทศ


16. บรษัิทฯ มสีทิธใินการนำเสนอบรกิารหรอืพจิารณาใหส้ทิธปิระโยชนแ์กผู่ใ้ชบ้รกิารในภายหลงัไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่ง
หนา้ ทั้ งนี้ หากผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บบรกิารหรอืสทิธปิระโยชนด์ังกลา่วแลว้ ถอืวา่ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบเงื่อนไขการใชง้านและตกลง
ผกูพันตามเงื่อนไขที่กำหนดนั้ น


For terms and condition in English, please contact our call center at 1242.


