
For terms and condition in English, please contact our call center at 1242. 

สิทธิพเิศษเมื่อเปิดใช้รายการส่งเสรมิการขาย "ซมิฮัลโหล" 

1. รายการส่งเสริมการขายนี ้ส  าหรบัผูส้มคัรใชบ้ริการโทรศพัทเ์คลื่อนที่ทรูมฟู เอช ของบริษัท ทรู มฟู เอช ยนูิเวอรแ์ซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากดั ในนาม
บคุคลธรรมดาในระบบเติมเงิน ตั้งแต่วันที ่1 กุมภาพันธ ์2568 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ ์2568 หรือจนกว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงจากบรษิัทฯ โดย
ผูใ้ชบ้ริการจะไดรบัค่าบริการดงัต่อไปนี ้

1.1 เม่ือเปิดใชบ้ริการผูใ้ชบ้ริการจะไดร้บัสทิธิ ดงันี ้
▪ สิทธิในการใชฟ้รีอินเทอรเ์น็ต 5G/4G ที่ความเรว็สงูสดุ จ านวน 3 กิกะไบต ์(GB) นาน 5 วนั 
▪ สิทธิในการใชบ้ริการ WiFi ฟรีต่อเนื่อง ที่ความเรว็สงูสดุ 200 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps) นาน 5 วนั 

จากนัน้ ทกุๆ 5 วนั ระบบจะท าการหกัค่าบริการอตัโนมตัิ โดยคิดคา่บริการ 49 บาท (ราคาดงักลา่วรวมภาษีมลูค่าเพิ่มแลว้) ทัง้นี ้ผูใ้ชบ้ริการ
สามารถกดยกเลิกไดด้ว้ยตนเอง ที่ *901*1491#โทรออก(ฟรี) โดยการกดยกเลิกจะมีผลบงัคบัในรอบบริการถดัไป 
 
1.2 เม่ือมีการเติมเงินสะสมครบ 150 บาท ภายในรอบการเติมเงินสะสม 30 วนั นบัจากวนัที่เปิดเบอร ์(รบัสิทธินาน 12 รอบ) 

▪ รบัสิทธิโทรฟรีในเครือข่าย โดยไม่มีค่าใชจ้่ายเพ่ิมเติม นาน 30 วนั โดยระบบจะมีการตดัสายอตัโนมตัิทกุๆ 15 นาที โดย
ผูใ้ชบ้ริการตอ้งกดรบัสิทธิ์ ที่ *900*9815# ภายใน 7 วนั นบัจากวนัที่ไดร้บัแจง้ทาง SMS ในแตล่ะรอบ มิฉะนัน้จะถือว่า
สละสิทธิ์  

▪ รบัสิทธิในการใชบ้ริการ WiFi ฟรีต่อเนื่อง ที่ความเรว็สงูสดุ 200 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps) นาน 30 วนั 
สิทธิในการใชบ้ริการตามขอ้ 1.2 และขอ้ 1.3 ผูใ้ชบ้ริการจะไดร้บัสิทธิเป็นระยะเวลาตดิต่อกนั 12 รอบ (ไม่นบั 30 วนัแรก นบัจากวนัที่เปิด
ใชบ้ริการ) หากสิทธิที่ไดร้บั ใชง้านไม่หมดไม่สามารถสะสมไปใชง้านต่อในรอบอ่ืนได ้หากในรอบใด ไม่มีการเติมเงินตามที่ก าหนด 
ผูใ้ชบ้ริการจะไม่ไดส้ิทธิในรอบนัน้ๆ จนกว่าจะมีการเติมสะสมครบตามก าหนด 

1.3 สิทธิโทรฟรีในเครือข่ายโดยไม่มีค่าใชจ้่ายเพ่ิมเติม ดงักล่าว สามารถใชส้  าหรบัการโทรออกไปยงัเลขหมายโทรศพัทท์ี่จดทะเบียนและเปิดใช้
งานภายในประเทศเทา่นัน้ ไม่รวมถึงการโทรไปยงัเลขหมายพิเศษ 

1.4 หากผูใ้ชบ้ริการยกเลิกการใชบ้ริการ หรือเปลี่ยนไปใชร้ายการส่งเสริมการขายอ่ืน หรือเปลี่ยนจากระบบเติมเงินเป็นระบบรายเดือน สิทธิ
พิเศษ ตามขอ้ 1.1 ขอ้ 1.2 และ ขอ้ 1.3 จะสิน้สดุลงทนัท ี

ทัง้นี ้บริษัทฯ มีสิทธิในการระงบับริการเป็นการชั่วคราวได ้หากบรษิัทฯ ตรวจพบว่าผูใ้ชบ้ริการมีการใชบ้ริการโทรออกไปยงัเลขหมายปลายทางที่อยู่นอก
เครือข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนที่ ทรูมฟู เอช ติดต่อกนัเป็นระยะเวลาตัง้แต่ 5 ชั่วโมงต่อวนั หรือมีขอ้สนันิษฐานว่าผูใ้ชบ้ริการมีการน าบริการที่ไดร้บัไปใชใ้นลกัษณะ
ของการแสวงหาประโยชนเ์ชิงพาณิชย ์หรือลกัษณะอ่ืนใดที่ใกลเ้คียงกบัการแสวงหาประโยชนเ์ชิงพาณิชย ์หรือเป็นการใชบ้ริการที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของ
รายการส่งเสริมการขาย 

ข้อก าหนดและเงือ่นไขรายการส่งเสริมการขาย "ซิมฮัลโหล" 

1. รายการส่งเสริมการขายนี ้ส  าหรบัผูส้มคัรใชบ้ริการโทรศพัทเ์คลื่อนที่ทรูมฟู เอช ของบริษัทฯ ในนามบคุคลธรรมดา ในระบบเติมเงิน ตั้งแต่วันที ่1 
กุมภาพันธ ์2568 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ ์2568 จนกว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงจากบริษัทฯ 

2. อตัราค่าใชบ้ริการในรายการส่งเสริมการขาย มีดงันี ้(ยงัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม) 
2.1 ค่าโทรออกทกุเครือข่าย 1 สตางค ์ต่อวินาที (นาทแีรก 3 สตางค ์ต่อ วินาที)  
2.2 ส่งขอ้ความสัน้ (SMS) คิดค่าบริการขอ้ความละ 3 บาท 
2.3 ส่งขอ้ความมลัติมีเดีย (MMS) ค่าบริการครัง้ละ 3 บาท 
2.4 อินเทอรเ์น็ต เมกะไบตล์ะ 1.99 บาท (บริการ 4G ที่ความเรว็สงูสดุ 300 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps) และบริการ 3G/EDGE/GPRS ที่
ความเรว็สงูสดุ 42 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps)) 
2.5 Wi-Fi ที่ความเรว็สงูสดุ 200 Mbps. คิดอตัราค่าบริการนาทีละ 1 บาท เศษของนาทีคิดเป็นหนึ่งนาที 

3. อตัราค่าใชบ้ริการดงักล่าว ส าหรบัการโทรไปยงัเลขหมายโทรศพัทเ์คลื่อนที่ หรือโทรศพัทพ์ืน้ฐานที่ใชห้รือจดทะเบียนภายในประเทศ ตลอดจน
บริการเสริมอ่ืนใดตามที่ระบเุท่านัน้ ไม่รวมถึงการโทรไปยงัเลขหมายพิเศษ การใชบ้ริการโทรศพัทท์างไกลตา่งประเทศ บริการขา้มแดนระหว่าง
ประเทศ และการใชบ้ริการรบัส่งขอ้ความบริการพิเศษ และบริการเสริมอ่ืนๆ 



4. ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งช าระค่าบริการเสริม และคา่บริการอื่นใดนอกเหนือจากที่ระบไุวใ้นขอ้ 2 ของขอ้ก าหนดและเง่ือนไขรายการส่งเสริมการขาย "ซิมฮลั
โหล"ในอตัราปกติตามจริง (ถา้มี) 

5. รายการส่งเสริมการขายนี ้เม่ือเติมเงินมลูค่า10, 20, 50, 90, 150 และ 300 บาท จะไดร้บัวนัใชง้าน 30 วนั, 500 บาท จะไดร้บัวนัใชง้าน 50 วนั และ 
1,000 บาท จะไดร้บัวนัใชง้าน 100 วนั ทัง้นี ้สามารถน ามาสะสมรวมกนัไดส้งูสดุไม่เกิน 365 วนั 

6. เง่ือนไขการใชบ้ริการ Wi-Fi by TrueMove H 

6.1 ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชเ้ลขหมายโทรศพัทเ์คลื่อนที่ทรูมฟู เอช ของผูใ้ชบ้ริการเป็นชื่อ username ตามดว้ยโดเมน
เนม@truemoveH(08xxxxxxxx@truemoveH) และทางระบบจะจดัส่ง password ใหผู้ใ้ชบ้ริการผ่านทาง SMS ในการเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตหลงัจาก
ที่ไดเ้ร่ิมใชง้านซิมทรูมูฟ เอช แบบเติมเงิน ภายใน 1 ชั่วโมงโดยอตัโนมตัิ 

6.2 หากผูใ้ชบ้ริการลืม password ของ Wi-Fi by TrueMove H สามารถขอรบั password ใหม่ไดโ้ดยติดต่อทรูมฟู เอช แคร ์1242 หรือผ่านช่องทาง
ที่ทรูมฟู เอช ก าหนดให ้

6.3 ในระหว่างการใหบ้ริการ Wi-Fi by TrueMove H ผูใ้หบ้ริการมีความจ าเป็นตอ้งตดัระบบการเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต (Session time out) ทกุ ๆ 90 
นาที เพื่อตรวจสอบ และบนัทึกปริมาณการใชง้าน หลงัจากการตดัการใชง้านนีแ้ลว้หากตอ้งการใชง้านต่อ ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งปิดและเปิดการเชื่อมต่อ
สญัญาณใหม่อีกครัง้ 

6.4 ในกรณีที่ผูใ้ชบ้ริการ Wi-Fi by TrueMove H ลืม Log out หรือไม่ไดใ้ชบ้ริการติดต่อกนัเกิน 10 นาที ระบบจะท าการ Log Out ใหโ้ดยอตัโนมตัิ 

6.5 Concurrent ในการเชื่อมต่อสญัญาณ Wi-Fi จะมีผูใ้ชง้านเพียง 1 คนต่อการใชง้านอินเทอรเ์น็ตหรือ Wi-Fi ต่อครัง้เท่านัน้ 

7. สิทธิใดๆ ตามที่ไดร้ะบไุวใ้นรายการส่งเสริมการขายนี ้ไม่สามารถแลก คืน หรอืเปลี่ยนเป็นเงินสด หรือของอ่ืนใดได ้รวมตลอดทัง้ไม่สามารถโอนไปให้
บคุคลหรือนิติบคุคลอ่ืนใดไดด้ว้ย 

8. หากผูใ้ชบ้ริการกระท าการอนัเป็นการอย่างใดอย่างหนึ่งดงัต่อไปนี ้บริษัทฯ มีสิทธิในการยกเลิกการใหบ้ริการตามสญัญาไดท้นัที 
o 8.1 กระท าการฝ่าฝืนขอ้หา้มในสญัญา: หากผูใ้ชบ้ริการกระท าผิดวตัถปุระสงคแ์ห่งสญัญา ใหถ้ือเป็นการฝ่าฝืนขอ้หา้มในสญัญา 

"วตัถปุระสงคแ์ห่งสญัญา" : ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้ง 
▪ (ก.) ใชบ้ริการตามรายการส่งเสริมการขายนีเ้พ่ือการสื่อสารเฉพาะตนโดยมีเจตนาสจุริตตามวิธีการใช ้บริการเยี่ยงปกติ

ประเพณีของบคุคลธรรมดาทั่วไปที่จะพึงกระท าเท่านัน้ มิใช่เพ่ือประโยชน ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่อาจถือเอาประโยชนไ์ด ้และจะไม่น า
บริการไปใชใ้นเชิงพาณิชยห์รือใหบ้ริการต่อ 

▪ (ข.) ไม่ใช ้ไม่น าบริการมาใช ้ไม่ดดัแปลง หรือไม่กระท าการใดๆ ในเทคโนโลยีหรือระบบหรือสิ่งอ่ืนใดเพ่ือเช่ือมต่อหรือ
เกี่ยวขอ้งกบัการใชบ้ริการดงักลา่ว รวมทัง้ไม่กระท าการ อนัมีลกัษณะหรือคาดหมายไดห้รือเช่ือไดว้่าจะก่อใหเ้กิดการผิด
ศีลธรรมหรือเกิดความเสียหายหรือเกิดความไม่เป็นธรรมต่อบริษัทฯหรือบคุคลอ่ืนใด ทัง้ในทางตรงและทางออ้ม หรือไม่ท า
การรบกวน หรือก่อความไม่สะดวก หรอืเป็นอนัตรายต่อเครือข่าย หรือท าใหป้ระสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของเครือข่ายหรือ
ส่วนใด ๆ ของเครือข่าย เกิดความขดัขอ้งไม่เป็นไปตามปกติ 

o 8.2 กระท าการที่มีเหตผุลอนัเช่ือไดว้่าผูใ้ชบ้ริการทจุริตหรือมีการปลอมแปลงเอกสารในการสมคัรใช ้หรือรบัขอ้เสนอของบริการหรือมี
พฤติกรรมฉอ้ฉลในการใชบ้ริการหรือน าบริการไปใชโ้ดยผิดกฎหมาย 

9. บริษัทฯ มีสิทธิที่จะแกไ้ข เปลี่ยนแปลง ระงบั หรือยกเลิกไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ หากมีขอ้ก าหนด ค าสั่ง หรือนโยบายของหน่วยงานของ
รฐัที่เกี่ยวขอ้งก าหนดใหมี้การแกไ้ข เปลี่ยนแปลง ระงบั หรือยกเลิกเง่ือนไขของบริการนีห้รือค าสั่งดงักล่าวเป็นการเพิม่ภาระในการด าเนินการของ
บริษัทฯเวน้แต่จะไดร้ะบไุวโ้ดยชดัแจง้เป็นอย่างอ่ืน บริษัทฯ มีสิทธิในการแกไ้ข เปลี่ยนแปลง ระงบั หรือยกเลิกเง่ือนไขและขอ้ก าหนดนี ้ไดต้ามความ
เหมาะสมโดยจะแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้อย่างนอ้ย 30 วนัผ่านทางช่องทางที่บริษัทฯ พิจารณาเห็นสมควร 

10. รายการส่งเสริมการขายนีอ้ยู่ภายใตเ้ง่ือนไขที่บริษัทฯก าหนด ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งศกึษาขอ้มลูเพ่ิมเติมก่อนเลือกใชบ้ริการที่ www.truemove-h.com 
และส าหรบัการตัง้ค่าเช่ือมต่อระบบ 3G ที่ www.truemove-h.com/apn หรือ ทรูมฟู เอช แคร ์โทร 1242 หรือสอบถามพนกังานขาย 

11. ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ริการ 5G ไดร้ว่มกบัอปุกรณท์ี่รองรบั 5G และอยู่ในพืน้ที่ที่ใหบ้ริการเท่านัน้ 
12. ผูใ้ชบ้ริการสามารถตรวจสอบพืน้ที่การใหบ้ริการ 5G ไดท้ี่ http://truemoveh.truecorp.co.th/truemoveh5g 
13. การใหค้วามยินยอมและค ารบัรองของผูใ้ชบ้ริการ 
14. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบวา่ยินยอมใหผู้ใ้หบ้ริการ เก็บรวบรวม ประมวลผล ใช ้ส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคล และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของผูใ้ชบ้ริการ 

เพ่ือประโยชนใ์นการใหบ้ริการ หรือเพ่ือปรบัปรุงการใหบ้ริการ และเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล หรือเพ่ือ



วตัถปุระสงคก์ารวิจยัตลาดและการจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย หรือเพ่ือวิเคราะหแ์ละน าเสนอบริการหรือผลิตภณัฑใ์ด ๆ ของผูใ้หบ้ริการ และ/หรือ
บคุคลที่เป็นผูจ้  าหน่าย เป็นตวัแทน หรอืมีความเกี่ยวขอ้งกบัผูใ้หบ้ริการ และ/หรือของพนัธมิตรทางธุรกิจของผูใ้หบ้ริการ และ/หรือ บริษัทในกลุ่มทรู 
หรือเพ่ือวตัถปุระสงคอ่ื์นใดที่ไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมาย หรือเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมายหรือกฎระเบียบที่ใชบ้งัคบัใชก้บัผูใ้หบ้ริการทัง้ขณะนีแ้ละในภาย
ภาคหนา้ โดยผูใ้หบ้ริการสามารถส่ง โอน และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูขา้งตน้ใหแ้ก่บริษัทในกลุ่มของผูใ้หบ้ริการ พนัธมิตรทางธุรกิจ ผูป้ระมวลผลขอ้มลู 
หรือหน่วยงาน/องคก์ร/นิติบคุคลหรือบคุคลใดๆ ที่มีสญัญา ขอ้ตกลง หรือนิตสิมัพนัธ ์กบัผูใ้หบ้ริการหรือมีความสมัพนัธด์ว้ยทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 

15. บริษัทฯ มีสิทธิในการน าเสนอบริการหรือพิจารณาใหส้ิทธิประโยชนแ์กผู่ใ้ชบ้รกิารในภายหลงัไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ ทัง้นี ้หาก
ผูใ้ชบ้ริการไดร้บับริการหรือสิทธิประโยชนด์งักล่าวแลว้ ถือว่าผูใ้ชบ้ริการรบัทราบเง่ือนไขการใชง้านและตกลงผกูพนัตามเงื่อนไขที่ก าหนดนัน้ 


