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ข้อกาํหนดและเงอืนไข“แพก็เกจทรู กกิะเทค โปร” 

สิทธิพิเศษ แพ็กเกจทรู กิกะเทค โปรให้บริการโดยบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชนั จํากัด (“ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล”)รวมเรียกว่า “ทรู มูฟ เอช”และ/

หรือ บริษัททรูอินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชนัจํากัด (“ทรูอินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชนั”)และ/หรือ บริษัท ทรู วิชนัส์ กรุ๊ป จํากดั (“ทรู วชินัส”์) และ/หรือบุคคลทีสาม (ถ้ามี)  รวมเรียกว่า 

“บริษัทฯ”ทสีมคัรใช้บริการตงัแตว่นัที 3 พฤศจิกายน 2565 เป็นต้นไปหรือจนกว่าจะมีการเปลยีนแปลง 

 

ข้อกาํหนดและเงอืนไขสิทธพิเิศษ “แพก็เกจใหม่ทรู กกิะเทค โปร” 

1. เงอืนไขการรับสิทธิ:  

1.1 ผู้ใช้บริการต้องจดทะเบียนใช้บริการในนามบุคคลธรรมดา หรือในนามนิติบคุคล (เฉพาะประเภท 1บญัชผู้ีใช้บริการ/BANต่อ 1  ผู้ใช้บริการ/Subscriber) โดย

ผู้ ใช้บริการรับทราบและตกลงปฏิบติัตามข้อกําหนดและเงือนไขนีทกุประการ 

1.2 ผู้ ใช้บริการลงนามในคาํขอ/สญัญาใช้บริการในกลุม่ทรู ฯ เพือขอรับสทิธิ“แพ็กเกจ ทรูกิกะเทค โปร”และตกลงใช้บริการติดต่อกนัเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า12-24 เดือน 

ตามแพ็กเกจกําหนด นบัตงัแต่วนัทีติดตงับริการของ ทรูอินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชัน ซึงรายละเอยีดของสทิธิในการใช้บริการเป็นไปตามตารางข้างลา่ง ดงันี 

 

 ตารางแสดงรายการแพ็กเกจ (ราคาไม่รวมภาษมูีลค่าเพมิ): 

 

 
 

 

 แพก็เกจทรู กกิะเทค โปร แบบ 3 บริการ(สัญญา 24 เดือน)แบ่งเป็น 5แพก็เกจ โดยมีรายละเอียดดังนี 

 
1) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร1000 Mbps. 1299คิดค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 1299 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/000 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนัและมีสญัญาขนัตํา 24 เดือน 

(2) บริการกลอ่งชดุเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มูฟ เอชแพ็กเกจ CVG Gigatex Special499จํานวน 1 ซิม ตามรายการสง่เสริมการขายนี (2.1) โทรทุกเครือข่ายจาํนวน 200 นาที/เดือน 

ค่าบริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนงึนาที คิดทุกครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจํานวน 30กิกะไบต์ (GB) หลงัจากนันจะใช้ได้

ต่อเนืองทีความเร็วสงูสดุไม่เกิน128กิโลบิตต่อวินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 เมกกะบิตต่อวินาที 
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(Mbps) ไม่จํากัดปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมูฟเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในค่าบริการตามรายการส่งเสริมการขายนี โดยทรูมูฟเอช 

หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพืนทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมือสมัครใช้บริการตามรายการส่งเสริมการขายCVG Happy Fun 

Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับสว่นลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลียนรายการสง่เสริมการ

ขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลกิการใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขายนี สทิธิ

ฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทใีช้งานร่วมกบัรายการสง่เสริมการขายดงักล่าวจะถูก

เปลยีนไปใช้รายการส่งเสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถัดไปทงันีผู้ ใช้บริการจะสามารถเลอืกเปลยีนแปลงรายการส่งเสริมการขาย

ได้ภายหลงั 

(4) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูวิชนัสน์าว แสตนดาส เป็นระยะเวลา 24เดอืนเฉพาะผู้ทีล๊อกอนิเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนั 

(5) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูไอดีพลสั เป็นระยะเวลา 24 เดือน เฉพาะผู้ ทีล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนั 

(6) ฟรีบริการรายเดือนอปุกรณ์ขยายสญัญาณไวไฟภายในบ้าน Mesh WiFi จํานวน 1 จดุ ปกติ 100 บาทตอ่เดือน และมูลค่าสทิธิยมือปุกรณ์ 5,990 บาท 

 

 

2) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร1000 Mbps. 1299คิดค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 1299 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนัและมีสญัญาขนัตํา 24เดือน 

2) บริการกลอ่งชุดเช่าทรูไอดีทีว(ีให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชแพ็กเกจCVG Happy Fun Unlimited499จํานวน 1ซิม ตามรายการสง่เสริมการขายนี (2.1) โทรทุกเครือข่ายจาํนวน 100 นาที/

เดอืน ค่าบริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนงึนาที คิดทุกครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 30กิกะไบต์ (GB) หลงัจากนนัจะใช้ได้

ต่อเนอืงทีความเร็วสงูสุดไม่เกิน128กิโลบิตต่อวินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 เมกกะบิตต่อวินาที 

(Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในคา่บริการตามรายการสง่เสริมการขายนี โดยทรูมฟูเอช 

หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขายCVG Happy Fun 

Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับสว่นลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลยีนรายการสง่เสริมการ

ขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลิกการใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขายนี 

สทิธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทใีช้งานร่วมกบัรายการสง่เสริมการขายดงักล่าว

จะถกูเปลยีนไปใช้รายการสง่เสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถัดไปทงันผีู้ใช้บริการจะสามารถเลอืกเปลยีนแปลงรายการสง่เสริม

การขายได้ภายหลงั 

3) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูพรีเมียร์ลีก ถึงฤดกูาล 21/22 ตามเงอืนไขเจ้าของลขิสทิธิกําหนดเฉพาะผู้ทีล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลิเคชนัทรูไอดีเท่านนั 

4) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูไอดีพลสั เป็นระยะเวลา 24 เดือน เฉพาะผู้ ทีล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนั 

5) ฟรีบริการรายเดือนอปุกรณ์ขยายสญัญาณไวไฟภายในบ้าน Mesh WiFi จํานวน 1 จดุ ปกติ 100 บาทตอ่เดือนและมูลค่าสทิธิยมือปุกรณ์ 5,990 บาท 

 

 

       3)แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร1000 Mbps.  999คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 999 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตํา 24เดือน 

(2) บริการกลอ่งชุดเช่าทรูไอดีทีว(ีให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชแพ็กเกจCVG Super Fun Unlimited 599 จาํนวน 1 ซิม ตามรายการสง่เสริมการขายนี (2.1)  โทรทุกเครือข่ายจาํนวน 60 นาที/

เดอืน ค่าบริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนงึนาที คิดทุกครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 15กิกะไบต์ (GB) หลงัจากนนัจะใช้ได้

ต่อเนืองทีความเร็วสงูสดุไม่เกิน 128 กิโลบิตต่อวินาที (Kbps)ภายใต้เงอืนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสูงสดุ 200 เมกกะบิตต่อวินาที 

(Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในค่าบริการตามรายการส่งเสริมการขายนี โดยทรูมูฟเอช 

หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขายCVG Super Fun 

Unlimited 599นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับสว่นลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลียนรายการสง่เสริมการ

ขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลิกการใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขายนี 

สทิธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทใีช้งานร่วมกับรายการสง่เสริมการขายดงักล่าว
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จะถกูเปลยีนไปใช้รายการส่งเสริมการขายในราคาปกติ (599 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถดัไปทงันีผู้ ใช้บริการจะสามารถเลอืกเปลยีนแปลงรายการสง่เสริมการ

ขายได้ภายหลงั 

(4) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูพรีเมียร์ลีก ถึงฤดกูาล 21/22 ตามเงอืนไขเจ้าของลขิสทิธิกําหนดเฉพาะผู้ทีล๊อกอนิเข้าใช้งานแอปพลิเคชนัทรูไอดีเท่านนั 

(5) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูไอดีพลสั เป็นระยะเวลา 24 เดอืน เฉพาะผู้ทีล๊อกอนิเข้าใช้งานแอปพลิเคชนัทรูไอดีเท่านนั 

(6) ฟรีบริการรายเดือนอปุกรณ์ขยายสญัญาณไวไฟภายในบ้าน Mesh WiFi จํานวน 1 จดุ ปกติ 100 บาทต่อเดือน และมูลค่าสทิธิยมือปุกรณ์ 5,990 บาท 

 

 

4) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร1000 Mbps. 899คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 899 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตํา 24 เดือน 

(2) บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชแพ็กเกจ CVG Super Fun Unlimited 499 จํานวน 1 ซิม ตามรายการส่งเสริมการขายนี (2.1) คิดอตัราค่าโทรตามจริง นาทีละ 

1.5 บาท คา่บริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที คิดทกุครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 15กิกะไบต์ (GB) หลงัจากนนัจะ

ใช้ได้ต่อเนืองทีความเร็วสงูสดุไม่เกนิ 128 กิโลบิตตอ่วินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 เมกกะบิตต่อ

วินาที (Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในค่าบริการตามรายการสง่เสริมการขายนี 

โดยทรูมูฟเอช หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการส่งเสริมการขายCVG 

Super Fun Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับส่วนลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลยีนรายการ

สง่เสริมการขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลกิการใช้บริการตามรายการสง่เสริม

การขายน ี สทิธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนททีใีช้งานร่วมกบัรายการสง่เสริมการ

ขายดงักลา่วจะถกูเปลยีนไปใช้รายการสง่เสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถัดไปทงันผีู้ใช้บริการจะสามารถเลอืกเปลยีนแปลง

รายการสง่เสริมการขายได้ภายหลงั 

(4) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูไอดีพลสั เป็นระยะเวลา 24 เดอืน เฉพาะผู้ทีล๊อกอนิเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนั 

(5) ฟรีบริการรายเดือนอปุกรณ์ขยายสญัญาณไวไฟภายในบ้าน Mesh WiFi จํานวน 1 จดุ ปกติ 100 บาทต่อเดือน และมูลค่าสทิธิยมือปุกรณ์ 5,990 บาท 

 

 

5) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร1000 Mbps. 799คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 799 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตํา 24เดือน 

(2) บริการกลอ่งชุดเช่าทรูไอดีทีว(ีให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชแพ็กเกจ CVG Super Fun Unlimited 499 จํานวน 1 ซิม ตามรายการส่งเสริมการขายน ี(2.1) คิดอตัราค่าโทรตามจริง นาทีละ 

1.5 บาท คา่บริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนงึนาที คิดทกุครงัทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 15กิกะไบต์ (GB) หลงัจากนนัจะ

ใช้ได้ต่อเนืองทีความเร็วสงูสุดไม่เกิน 128 กิโลบิตต่อวินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสูงสดุ 200 เมกกะบิตต่อ

วินาที (Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในค่าบริการตามรายการสง่เสริมการขายนี 

โดยทรูมูฟเอช หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลยีนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขายCVG 

Super Fun Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับส่วนลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการสง่เสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลยีนรายการ

สง่เสริมการขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลกิการใช้บริการตามรายการสง่เสริม

การขายน ี สทิธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลือนททีใีช้งานร่วมกบัรายการสง่เสริมการ

ขายดงักลา่วจะถกูเปลยีนไปใช้รายการสง่เสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถัดไปทงันผีู้ใช้บริการจะสามารถเลอืกเปลยีนแปลง

รายการสง่เสริมการขายได้ภายหลงั 

(4) รับสิทธิชมคอนเทนต์ ทรูไอดีพลสั เป็นระยะเวลา 24 เดือน เฉพาะผู้ ทีล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนั 
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 แพก็เกจทรู กกิะเทค โปร แบบ 3 บริการ (สญัญา 12 เดือน)แบ่งเป็น 3แพก็เกจ โดยมีรายละเอียดดังนี 

 

1) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร300 Mbps. 699คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดือน 699 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลัก: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 300/300 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 12 เดือน 

(2) บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชแพ็กเกจ CVG Super Fun Unlimited 499 จํานวน 1 ซิม ตามรายการส่งเสริมการขายนี (2.1) คิดอตัราค่าโทรตามจริง นาทีละ 

1.5 บาท คา่บริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที คิดทกุครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 15กิกะไบต์ (GB) หลงัจากนันจะ

ใช้ได้ต่อเนืองทีความเร็วสงูสดุไม่เกนิ 128 กิโลบิตตอ่วินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 เมกกะบิตต่อ

วินาที (Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไมร่วมอยู่ในค่าบริการตามรายการสง่เสริมการขายนี 

โดยทรูมูฟเอช หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการส่งเสริมการขายCVG 

Super Fun Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับส่วนลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอนืๆได้และไม่สามารถเปลยีนรายการ

สง่เสริมการขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลกิการใช้บริการตามรายการสง่เสริม

การขายน ี สทิธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการสง่เสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนททีใีช้งานร่วมกบัรายการสง่เสริมการ

ขายดงักลา่วจะถกูเปลยีนไปใช้รายการสง่เสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถัดไปทงันผีู้ใช้บริการจะสามารถเลอืกเปลยีนแปลง

รายการสง่เสริมการขายได้ภายหลงั 

 

 

(2)แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร1000 Mbps. 699คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 699 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

(บริการหลัก: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/200 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตํา 12เดือน 

(2) บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชพิเศษรับซมิฟรีแพ็กเกจ CVG Super Fun Unlimited 399 จํานวน 1 ซิม ตามรายการสง่เสริมการขายนี (2.1) คิดอตัราค่าโทร

ตามจริง นาทีละ 1.5 บาท คา่บริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที คิดทกุครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 5กิกะไบต์ (GB) 

หลงัจากนนัจะใช้ได้ตอ่เนืองทีความเร็วสงูสดุไม่เกิน 128 กิโลบิตตอ่วินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 

เมกกะบิตต่อวินาที (Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในค่าบริการตามรายการสง่เสริมการ

ขายนี โดยทรูมูฟเอช หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขาย

CVG Super Fun Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับสว่นลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลยีน

รายการสง่เสริมการขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลิกการใช้บริการตามรายการ

สง่เสริมการขายน ี สิทธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทใีช้งานร่วมกบัรายการ

สง่เสริมการขายดงักลา่วจะถกูเปลยีนไปใช้รายการสง่เสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถดัไปทงันีผู้ ใช้บริการจะสามารถเลอืก

เปลยีนแปลงรายการส่งเสริมการขายได้ภายหลงั 

 

 

(3)แพก็เกจ ทรู กิกะเทค โปร300 Mbps. 599คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 599 บาท/เดอืน 

ผู้ใช้บริการจะได้รับสิทธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี+ ทรูมฟูเอช) 

(1) บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 300/300 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 12 เดือน 

(2) บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

(3) บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชพิเศษรับซมิฟรีแพ็กเกจ CVG Super Fun Unlimited 399 จํานวน 1 ซิม ตามรายการสง่เสริมการขายนี (2.1) คิดอตัราค่าโทร

ตามจริง นาทีละ 1.5 บาท คา่บริการคิดเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที คิดทกุครังทีโทร (2.2)บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS เป็นจาํนวน 5กิกะไบต์ (GB) 

หลงัจากนนัจะใช้ได้ตอ่เนืองทีความเร็วสงูสดุไม่เกิน 128 กิโลบิตตอ่วินาที (Kbps)ภายใต้เงือนไข Fair Usage Policy(2.3) บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 
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เมกกะบิตต่อวินาที (Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(บริการ Wi-Fi เป็นบริการที ทรูมฟูเอช นํามาให้บริการ โดยไม่รวมอยู่ในค่าบริการตามรายการสง่เสริมการ

ขายนี โดยทรูมูฟเอช หรือผู้ให้บริการ Wi-Fi สามารถปรับเปลียนพนืทีในการให้บริการได้ตามความเหมาะสม) (2.4) เมอืสมคัรใช้บริการตามรายการสง่เสริมการขาย

CVG Super Fun Unlimited 499นจีะไม่สามารถสมคัรเพือเข้าร่วมรับสว่นลดสาํหรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายอืนๆได้และไม่สามารถเปลยีน

รายการสง่เสริมการขายนีให้น้อยลงได้ และไม่สามารถนําไปใช้บริการร่วมกบับริการ Multi SIM ได้(2.5) กรณีทีผู้ใช้บริการยกเลิกการใช้บริการตามรายการ

สง่เสริมการขายน ี สิทธิฟรีค่าบริการรายเดือนทีได้รับตามรายการส่งเสริมการขายจะสนิสดุทนัทีโดยเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทใีช้งานร่วมกบัรายการ

สง่เสริมการขายดงักล่าวจะถกูเปลยีนไปใช้รายการสง่เสริมการขายในราคาปกติ (499 บาท)โดยมีผลในรอบบิลถดัไปทงันีผู้ ใช้บริการจะสามารถเลอืก

เปลยีนแปลงรายการส่งเสริมการขายได้ภายหลงั 

 

 

 

 แพ็กเกจทรู กิกะเทค โปร แบบ 1 บริการ(สัญญา 12 เดือน)แบ่งเป็น2แพ็กเกจ โดยมีรายละเอียดดังนี 
 

 

(1) แพก็เกจทรูกกิกะเทค โปร1000Mbps.799เหมาจ่ายขันตาํรายเดอืน 799 บาท/เดอืนผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

(บริการหลัก: ทรูออนไลน์1 บริการ) 

(1) บริการอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงูสุด (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500Mbps.โดยมีสญัญาใช้บริการแพ็กเกจไม่น้อยกว่า 12 เดือน และพร้อมให้บริการ

เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH ความเร็วระดบั 1000Mbps. เท่านนั 

 

(2) แพก็เกจทรูกกิกะเทค โปร500Mbps.599เหมาจ่ายขนัตาํรายเดอืน 599 บาท/เดอืนผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

(บริการหลัก: ทรูออนไลน์1 บริการ) 

(1) บริการอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงูสุด (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 500/500Mbps.โดยมีสญัญาใช้บริการแพ็กเกจไม่น้อยกว่า 12 เดือน และพร้อมให้บริการเฉพาะ

พนืทีโครงข่าย FTTH ความเร็วระดบั 500Mbps. เท่านนั 

 

 

2. เงือนไขทวัไปสาํหรับการใช้บริการแพก็เกจทรู กิกะเทค โปร 
  

2.1 บริการโทรศัพท์บ้านทรู : ก) สิทธิโทรหาโทรศพัท์เคลือนทีทุกเครือข่าย หมายถึง สทิธิการโทรออกไปยงัเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทใีช้และจดทะเบียนภายในประเทศทุก

เครือข่าย ข) สิทธิโทร-หาเบอร์บ้านและโทรศพัท์เคลอืนทีทีอยู่ในแพ็กเกจตลอด 24 ชวัโมง หมายถึง สทิธิการโทรออกไปยงัเลขหมายโทรศพัท์บ้านและ/หรือโทรศพัท์เคลือนทีทใีช้และ

จดทะเบียนภายในประเทศ ภายใต้ชือและหมายเลขบตัรประชาชนของผู้ใช้บริการเดียวกนั สถานทตีิดตงับริการและทีอยู่ในการจดัส่งใบแจ้งหนีทกุประเภทต้องเป็นสถานทีเดียวกัน 

และสมคัรร่วมในแพ็กเกจทรู กิกะเทค  โปร สงูสดุ 5 เลขหมายโทรศพัท์เคลือนทีทรูมฟูเอช ทีมีทีอยู่ในการจดัสง่ใบแจ้งหนีเดียวกนัทุกเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนที ค) กรณีผู้ใช้บริการ

โทรออกเกินกว่าจํานวนสทิธิทไีด้รับในแพ็กเกจ จะคิดค่าใช้บริการเพมิเติมจากค่าบริการเหมาจ่ายขนัตาํรายเดอืน:โทรเบอร์โทรศพัท์พืนฐานเครือข่ายเดียวกันทวัไทย และเบอร์

โทรศพัท์พนืฐานเครือข่ายอืนในจงัหวดัเดียวกนั คิดอตัรา 3 บาทต่อครัง, โทรเบอร์โทรศพัท์พืนฐานต่างจงัหวดั และโทรออกไปยงัเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนทีทุกครือข่ายคิดอตัรา 1 

บาท ต่อนาที คิดเป็นนาที ง) ค่าโทรฟรีไม่รวมโทรทางไกลระหว่างประเทศและหมายเลขพิเศษจ) สิทธิในการใช้งานโทรศพัท์บ้านทรู มีระยะเวลาการใช้งาน 12 เดือน โดยตงัแต่รอบ

บิลท ี 13เป็นต้นไปจะคิดคา่บริการตามอตัราการใช้งานปกตฉิ) เงอืนไขสิทธิพิเศษ ฟรีเลขหมายโทรศพัท์บ้านพร้อมค่าโทรฟรีหากท่านไมมี่การใช้งานเลขหมายโทรศพัท์บ้านที

ได้รับไปติดต่อกนัเป็นระยะเวลาตงัแต่ 6 เดอืนขึนไปบริษัทขอให้ท่านติดต่อ 1242 เพอืแสดงเจตนายืนยนัการใช้งานเลขหมายโทรศพัท์บ้านดงักลา่วเนืองจากสทิธิพิเศษการ

ใช้งานเลขหมายโทรศพัท์บ้านจะสนิสดุลงนบัตงัแต่เดือนที 7 เป็นต้นไป 

 

 2.2 บริการโทรศัพท์เคลือนททีรู มูฟ เอช : ก) สทิธิโทรออกทกุเครือข่าย หมายถงึ สทิธิโทรออกไปยงัเลขหมายโทรศพัท์เคลอืนที หรือโทรศพัท์พนืฐานทีใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ  ข) สิทธิใช้-บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS ได้อยา่งต่อเนือง หมายถงึ ผู้ ใช้บริการจะได้รับสิทธิใช้บริการ 4G และ/หรือบริการ 3G/EDGE/GPRS รวมกนัตาม

จํานวนสิทธิทีได้รับในแตล่ะแพ็กเกจ จากนันจะใช้งานได้อย่างตอ่เนืองทคีวามเร็วสงูสดุ(ลดลง) ตามทีกําหนดในแต่ละแพ็กเกจ ทงันี ความเร็วขนึอยูก่บัพืนทีให้บริการและ

อปุกรณ์ทีรองรับ สามารถตรวจสอบได้ที www.truemove-h.com/4G ค) ผู้ใช้บริการสามารถตรวจสอบพืนทีการให้บริการ Wi-FibyTrueMoveH ได้ท ี www.truemove-

h.com/wifi ง)ค่าบริการส่วนเกนิจากสิทธทิไีด้รับในแพก็เกจ จะคิดเพมิเติมจากคา่บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือน (ผู้ใช้บริการจะได้รับใบแจ้งหนคี่าใช้บริการสว่นเกินนี 

(ถ้ามี) แยกจากใบแจ้งหนีค่าบริการเหมาจ่ายขนัตาํรายเดอืนข้างต้น) ดงัน ี(1)โทรออกทุกเครือข่าย คดิเพิมเตมิ ในอตัรานาทีละ 1.50 บาท ค่าบริการคิดเป็นนาท ีเศษของนาที

คิดเป็นหนงึนาที คิดทุกครังทีโทร  (2)สง่ข้อความสนั (SMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลอืนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ข้อความละ 3 บาท (3)สง่ข้อความมลัตมีิเดยี (MMS) 
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ระหว่างโทรศพัท์เคลอืนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 5 บาท(4)ค่าบริการ WiFi นาทีละ 1 บาท จ) การใช้บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS จะอยู่ภายใต้นโยบายการ

รับสง่ข้อมลูอย่างเหมาะสม (Fair Usage Policy) : บริษัทฯ มีสิทธิในการจดัการบริหารเครือขา่ยตามความเหมาะสมเพือรักษามาตรฐานคุณภาพของบริการและเพือช่วยให้

ผู้ ใช้บริการโดยรวมสามารถใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพเช่นจาํกดัหรือลดความเร็วหรือดําเนินการใดๆในการรับสง่ข้อมลูต่างๆการใช้งาน Bit Torrent, การดาวน์โหลดและ/

หรืออพัโหลดไฟลข์นาดใหญ่, หรือการใช้งานใดทีมกีารรับสง่ข้อมลูในปริมาณมากอยา่งต่อเนืองหรือทีมีผลต่อการใช้บริการหรือเกิดความไม่เป็นธรรมก่อหรืออาจกอ่ให้เกิด

ความเสียหายตอ่ผู้ใช้บริการอนืและ/หรือต่อเครือข่ายหรือการให้บริการโดยรวมของบริษัทฯ ทงันี การลดความเร็วอาจลดตํากว่าทรีะบุในแพก็เกจตามแตล่กัษณะการใช้งาน 

พนืทีให้บริการ และอปุกรณ์ทีรองรับ 

   สาํคญัมาก: เงอืนไขการชําระคา่บริการรายเดอืนแพ็กเกจทรู กิกะเทค โปรทีมีบริการทรูออนไลน์ และ/หรือ บริการทรูวิชนัส์ และ/หรือ บริการทรูมฟูเอช 

กรณีผู้ ใช้บริการมียอดค่าบริการค้างชาํระเกินกว่า 90 วนั “บริษัท”จะดาํเนินการยกเลกิบริการทีท่านค้างชําระ รวมทงัเลขหมายโทรศพัท์เคลือนททีีใช้งานร่วมอยู่

และสทิธิพิเศษตามแพ็กเกจนนัจะสนิสดุลงทนัที 

เงอืนไขการใช้สิทธิประโยชน์ทรูมฟูเอช : ตงัแต่วนัที 1 พฤศจิกายน 2563 เป็นต้นไป สําหรับแพ็กเกจทรู กิกะเทค สมาร์ท พลสัทีมอบสิทธิประโยชน์โดยไม่มีค่าใช้จ่ายให้กบั

ลกูค้า เพือใช้บริการทรูมฟู เอชแบบรายเดือน โดยสามารถใช้งานได้เตม็ตามจํานวนเน็ตมือถือ และ/หรือ ค่าโทร เป็นไปตามทีแพ็กเกจคอนเวอร์เจนซ์กําหนดไว้ 

โดยหากลกูค้าไม่ได้มีการเข้าใช้งานทรูมฟู เอช เพือรับสิทธิประโยชน์ดงักลา่วตดิต่อกนัเป็นระยะเวลาเกินกว่า 90 วนั จะถือว่าลกูค้าไม่ประสงค์ใช้งานสทิธิ

ประโยชน์บริการ ทรูมฟู เอช แล้ว และลกูค้าตกลงให้ยติุบริการทรูมฟู เอชดงักลา่วทนัที โดยลกูค้ายงัคงสามารถใช้งานบริการอืน ๆ ในแพ็กเกจได้ โดยมีเงอืนไข

ต่าง ๆ คงเดิมต่อไป 

 

3.สิทธิพิเศษสาํหรับการตดิตงัอินเทอร์เน็ตและทรูวิชันส์: 

เมอืผู้ใช้บริการตกลงใช้บริการในแพก็เกจทีกําหนดะและใช้บริการต่อเนืองไม่น้อยกว่าระยะเวลาใช้บริการขนัตําผู้ ใช้บริการจะได้รับสิทธิพิเศษดงันี 

 

3.1 “ยกเว้นการเรียกเก็บ” (1) ค่าประกนักล่องรับสญัญาณทรู วิชนัส์ในจดุหลกั (มลูค่า 2,000 บาท) (2) ค่าติดตงัอปุกรณ์รับชมรายการจากทรู วิชนัส์ในจุดหลกั (มลูคา่ 3,500 บาท

ต่อจดุ) (3) ค่าติดตงัอปุกรณ์และคา่เดนิสายบริการอินเทอร์เน็ต ตามระยะเดินสายทบีริษัทฯ กําหนด (มลูค่า 2,600 บาท) (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพมิ) ทงันีระยะสายสว่นเกินคิดเพิม

อตัราเมตรละ 20 บาท (4) ค่าบริการ Set up อปุกรณ์ และค่าประกันกลอ่งทรูไอดีทีวี มลูคา่ 3,150 บาทตอ่จดุโดยหากลกูค้าต้องการเดินสาย LAN จะมีคา่บริการเพมิเตมิ 500 บาท 

และสายLAN มีอตัราเมตรละ 25 บาท ทงันีลกูค้าชําระเป็นเงินสดโดยตรงกบัตวัแทนติดตงั ทงันีเงอืนไขกลอ่งทีวีเป็นไปตามโปรโมชนัทีกําหนดตามแต่ละชว่งเวลาจากทางบริษัทฯ 

 

กรณีผู้ ใช้บริการยกเลิกบริการ ผู้ใช้บริการต้องคืนอปุกรณ์โมเด็มและอปุกรณ์กลอ่งรับสญัญาณทรูวิชนัส์ หรือ ทรูไอดีทีวใีห้กับบริษัท ทงันหีากลกูค้ายกเลกิบริการ

ก่อนครบกําหนดสญัญาของแพ็กเกจ บริษัทขอสงวนสทิธิในการเรียกเก็บค่าแรกเข้าค่าติดตงั รวมถงึค่าประกนักล่องทรูวิชนัส์ หรือ ทรูไอดีทีวี ชุดเช่า ตามมูลคา่ทีได้งด

เว้นให้ในวนัทีสมคัรบริการ 

 

3.1.1ผู้ใช้บริการได้รับสทิธิยกเว้น ค่าประกนัอปุกรณ์กลอ่งทรูวิชนัส์ ทกุจดุ (จากปกติมลูคา่ 2,000 บาทตอ่จดุ)  พร้อมสิทธิยกเว้น ค่าตดิตงัทรูวิชนัส์ จุดหลกั (จากปกติ

มลูค่า 3,500 บาท)โดยค่าติดตงัจุดเสริม คิดค่าบริการจดุละ 500 บาท (จากปกติมลูคา่ 3,000 บาทตอ่จุด) ราคาไม่รวมภาษีมูลค่าเพิม 

 

3.1.2    ข้อกําหนดการติดตงัทรูวิชนัส์จดุหลกัและจดุเสริม ดงันี แพ็กเกจแพลทีนมั เอชดี สามารถติดตงัได้สงูสุดรวม 6 จดุ และแพ็กเกจโกลด์ เอชด ีสามารถติดตงัได้รวม

สงูสดุ 4 จดุ ทงันี ผู้ใช้บริการจะต้องใช้บริการแพ็กเกจตามระยะเวลาของสญัญาใช้บริการแบบตอ่เนืองขนัตํา 12 เดือน ตามแตล่ะแพ็กเกจกําหนดเท่านนั หากมี

การยกเลิก หรือเปลยีนแปลงออกนอกเงือนไขการใช้บริการ จะต้องชาํระคืนค่าสทิธิโปรโมชนัทีได้รับ ณ วนัทีสมคัรใช้บริการ ตามมลูคา่ทีกําหนด ให้แก่บริษัท 

 

            3.1.3    สทิธิประโยชน์การรับชมชอ่งพิเศษเป็นไปตามลขิสิทธิช่องรายการ และระยะเวลาโปรโมชนัตามแต่ละช่วงเวลาทีทางบริษัท ทรูวิชนัส์กรุ๊ป กําหนด 

 

  หมายเหตุ: หากมกีารขอติดตงัเดินสายเกินกวา่มาตรฐานบริการกําหนด ถือวา่เป็นงานจ้างติดตงัพิเศษ อาทิ การเดินสายภายในเพมิเติม เกินระยะกําหนด หรือ การขอรือ

ถอน หรือ ย้ายสายภายในเพือแก้ไข การเดินสายเพมิเติม หรือ การขอให้มีอปุกรณ์เสริม อาทิ รางลอยเพอืความสวยงาม จะมค่ีาใช้จ่ายเพมิเติมตามลกัษณะงานและอปุกรณ์ที

ใช้ โดยลกูค้าเป็นผู้ตกลงค่าใช้จ่ายงานจ้างติดตงัพิเศษนี กบัตวัแทนตดิตงัเอง และ ชําระเงนิสดโดยตรงกบัตวัแทนติดตงัทีหน้างาน  ภายใต้ความรับผิดชอบของลกูค้าทงัหมด 

 

3.2 สาํหรับผู้สมคัรใช้บริการตามสญัญานีผู้สมคัรจะต้องชาํระค่าธรรมเนียมแรกเข้าบริการอนิเทอร์เน็ตเป็นเงนิ890บาทจากปกติ 2,140 บาท (รวมภาษีมลูคา่เพมิ)ผู้ใช้บริการทรัีบ

สทิธิในการชําระค่าธรรมเนียม และการยมือปุกรณ์ตามข้อ 3.2 นจีะต้องมีสถานภาพการเป็นสมาชิกต่อเนืองเป็นระยะเวลา 12 เดอืน (“ระยะเวลาใช้บริการขนัตํา” ตามแพ็กเกจ

กําหนด) กรณีดํารงสถานภาพการเป็นสมาชิกน้อยกวา่หรือไม่ครบระยะเวลาใช้บริการขนัตาํ บริษัทฯ มีสิทธิการเรียกเก็บคา่ประกนักลอ่งรับสญัญาณทรู วิชนัส์, คา่ติดตงั

อปุกรณ์จากทรูวิชนัส์ ข้างต้น (ทไีด้ยกเว้น และลดให้ ณ วนัทีสมคัร) สาํหรับค่าตดิตงัอปุกรณ์และค่าเดินสายบริการอนิเทอร์เน็ต และ ค่าธรรมเนียมแรกเข้าบริการอินเทอร์เน็ต 

(ทไีด้ยกเว้น และลดให้ ณ วนัทีสมคัร)ทางบริษัทฯจะคาํนวณเงนิโดยจะคิดเฉลยีให้ตามสดัสว่นจํานวนเดือนทีเหลือจนถงึเดือนทีครบอายสุญัญา 
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3.2.1 กรณีใช้บริการ True Online-Internet ในพนืทีFTTBบริษัทฯ ให้ยมือปุกรณ์โมเด็มFTTB  Router มลูค่า 1,605 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพมิ)   

3.2.2 สําหรับผู้สมคัรบริการ True Online-Internet ในพนืที FTTC บริษัทฯ ให้ยมือปุกรณ์โมเด็ม DOCSIS 3.0 มลูค่า 3,424 บาท (รวมภาษีมลูคา่เพมิ) ปลกัไฟและสาย

อินเทอร์เน็ต 

3.2.3 สําหรับผู้สมคัรบริการ True Online-Internet ในพนืที FTTH บริษัทฯ ให้ยมือปุกรณ์เชือมต่ออนิเทอร์เน็ตFTTHGPON Router มลูค่า 4,173 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพมิ), 

ปลกัไฟและสายอนิเทอร์เน็ต และ/หรือ ให้ยืมอปุกรณ์ Dual-band WiFi Router 4 ports มลูคา่ 3,290 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพมิ)แล้วแต่กรณีตามระยะเดินสายมาตรฐานทีทาง

บริษัทกําหนด โดยอาจมีค่าใช้จา่ยเพมิเติมขนึอยูก่บัลกัษณะการติดตงั และระยะในการเดินสายทีหน้างาน(หมายเหต:ุ กรณีทีได้รับสทิธิยืมอปุกรณ์ True Gigatex Pro Router 

WiFi 6 มลูค่า 5,900 บาทหรือ True Gigatex Premium Mesh WiFi 6 มลูค่า 5,990 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพมิ) จะเป็นไปตามเงือนไขรายการส่งเสริมการขายททีางบริษัทเป็น

ผู้ กําหนด) 

3.2.4 ค่าบริการรายเดือนอนิเทอร์เน็ต และ ค่าบริการรายเดอืนทรูวิชนัส์ เป็นค่าบริการของแพก็เกจหลกัในราคาเริมต้น หากผู้ใช้บริการใช้เกนิจากสทิธิ หรือใช้นอกเหนือจาก

แพ็กเกจหลกั จะมีค่าบริการเรียกเกบ็เพิมเติม ตามราคาของแพ็กเกจสว่นเกินนนั  ๆ

3.2.5กรณีสมคัรแพก็เกจ ทรู ไฟเบอร์1 Gbps. เฉพาะพนืที FTTHทกํีาหนด(1) บริษัทฯ ให้ยมือปุกรณ์เชือมต่ออินเทอร์เน็ตTrue Gigatex Pro Router WiFi 6มลูค่า 5,900บาท 

(ไม่รวมภาษีมลูคา่เพมิ), ปลกัไฟและสายอินเทอร์เน็ต(รวมภาษีมลูคา่เพมิ) (2) ความเร็วสงูสดุทีสญัญาณวิงมาจากชมุสายมาจนถงึอปุกรณ์กระจายสญัญาณทีติดตงั

ภายในทีพกัอาศยั จะได้รับความเร็วในการดาวน์โหลดสงูสดุจะอยู่ทีประมาณ 90% หรือตํากว่า เมือทําการเชอืมต่อผ่านสาย LAN และประมาณ 80% หรือตํากว่า 

เมอืทําการเชอืมต่อผ่านไวไฟของอปุกรณ์ (เนอืงด้วยข้อจาํกัดของมาตรฐานอุปกรณ์) ทงันี ขนึอยูก่บัปัจจยัแวดล้อมอืนๆด้วย อาทิ อปุกรณ์ภาครับและภาคสง่ การ

ใช้งานเว็บไซด์ต่างๆ เป็นต้น(3) แพ็กเกจ ทรู ไฟเบอร์ 1Gbps. ความเร็วสงูสดุ 1000Mbps.คือความเร็วสงูสดุทีสญัญาณวงิมาจากชมุสายมาจนถงึอปุกรณ์กระจายสญัญาที

ติดตงัภายในทีพกัอาศยั ทงันี ขนึอยู่กบัปัจจยัแวดล้อมอนืด้วย อาทิ อปุกรณ์ภาครับและภาคสง่ และการใช้งานเวบ็ไซต์ตา่งๆ เป็นต้น 

3.2.6การให้บริการอนิเทอร์เน็ต Home Package สาํหรับผู้ใช้บริการในพนืที FTTH จะได้รับ PrivateIPv4 หรือPrivateIPv4 และ PublicIPv6 และ สาํหรับผู้ใช้บริการในพนืที

FTTC/FTTBจะได้รับPrivateIPv4 

3.2.7กรณีอปุกรณ์ทียมืชาํรุดหรือไม่สามารถใช้งานได้ด้วยเหตจุากผู้ผลิตหรือเกิดจากการใช้งานตามปกติผู้ใช้บริการต้องนําอปุกรณ์ทียืมมาคนืณสาํนกังานภายใน 7 วนันบั

จากวนัทไีด้รับอปุกรณ์ทยีมืหรือนบัจากวนันดัติดตงัและช่างผู้ ติดตงัได้ออกเอกสารยืนยนัให้นําอปุกรณ์ทียมืสง่คนื 

3.2.8บริษัทฯมสีทิธิในการเปลยีนอปุกรณ์ทดแทนให้สาํหรับกรณีตามข้อ3.2.5ภายในชว่งระยะเวลาสญัญารับสทิธิยมืและมสีทิธิในการเรียกเก็บคืนอปุกรณ์ชดุทีไม่สามารถใช้

งานได้ 

3.2.9ผู้ใช้บริการตกลงนําอปุกรณ์ทียมืไปใช้กบับริการตามสญัญานีเท่านนั 

3.2.10อปุกรณ์ตามสทิธิยมืนเีป็นทรัพย์สนิของบริษัทฯและเนืองจากผู้ยมืได้สมคัรใช้บริการฯตามสญัญานีบริษัทฯจงึนําอปุกรณ์ทียมืดงักลา่วข้างต้นออกให้ผู้ใช้บริการยมื

ตามสญัญานีและผู้ใช้บริการไม่สามารถโอนสิทธิให้กบับุคคลอนืได้และต้องสง่คืนบริษัทฯเมอืยกเลิกบริการ หากไม่ส่งคนืจะต้องชาํระเงนิค่าอปุกรณ์คืนให้กบับริษัทฯ ตาม

มลูค่าดงันี อปุกรณ์FTTB Router เป็นเงิน 1,500 บาท อปุกณ์ FTTC Router เป็นเงิน 3,200 บาท และ อปุกรณ์เชอืมต่ออนิเทอร์เน็ตFTTH GPON Router เป็นเงิน 3,900 บาท

อปุกรณ์True Gigatex Pro Router WiFi 6มลูค่า 5,900บาทและคืนอปุกรณ์ Dual-Band WiFi Router 4ports รุ่นมาตรฐาน มลูคา่ 3,075บาท (หากม)ี โดยราคายงัไม่รวม

ภาษีมูลค่าเพมิ 

3.2.11บริษัทฯมสีทิธิทีจะบอกเลกิ/ระงบัการให้ยืมได้ทนัทีหากมีการนําอปุกรณ์ทยืีมไปใช้งานในทางทีไม่ถกูต้องหรือขดัตอ่กฎหมายหรือเป็นเหตใุห้เกิดความเสยีหายต่อ

ชือเสยีงของบริษัทฯหรือมีการเคลอืนย้ายดดัแปลงแก้ไขหรือนําอปุกรณ์อนืมาเชือมต่อหรือผู้ใช้บริการผดิสญัญาข้อหนงึข้อใด 

3.2.12บริษัทฯ มีสทิธิทจีะบอกเลกิ/ระงบัการให้บริการอนิเทอร์เน็ต หากผู้ใช้บริการเข้าข่ายการใช้งานผดิประเภท อาทิ การใช้งานในลกัษณะแชร์โครงข่ายอินเทอร์เน็ตเพือ

การค้าอีกทอดหนึงไปยงักลุม่ลกูค้าของตนเอง หรือ ใช้งานเพือโหลดบิตทอร์เรนต์จํานวนมากไปยงัโครงข่ายคอมพิวเตอร์หรือเซร์ิฟเวอร์ทีใดทหีนึงเป็นประจําและเป็น

ระยะเวลาตอ่เนืองจนเป็นเหตใุห้ผู้ใช้บริการรายอนืได้รับผลกระทบในการใช้งานอินเทอร์เน็ตในพืนทเีดียวกนั หรือสร้างความเสยีหายอยา่งใดอยา่งหนึงกบัโครงขา่ย

อินเทอร์เน็ตของบริษัทในภาพรวม 

3.2.13กรณีทีอปุกรณ์ทียืมไปสญูหายหรือเสยีหายผู้ใช้บริการประสงค์จะใช้บริการต่อจนครบกําหนด 12 เดอืนหรือครบตามระยะเวลาขนัตําทแีต่ละโปรโมชนักําหนด

ผู้ ใช้บริการตกลงทีจะชาํระค่าเสยีหายของอุปกรณ์ทียมืให้แก่บริษัทฯและบริษัทฯ จะจดัหาอปุกรณ์ทยืีมทีสามารถใช้งานทดแทนกนัได้(ซงึอาจเป็นรุ่นเดียวกนัหรือไมก็่ได้) 

3.3 ผู้ใช้บริการแพ็กเกจทรู ซูเปอร์ไฟเบอร์สามารถเปลยีนแปลงแพก็เกจทรู วิชนัส ์จาก แพ็กเกจเอ็นจอย เป็นแพ็กเกจ แฮปปี แฟมิลี เอชด,ี สมาร์ท แฟมิล ีเอชดี, สปอร์ต แฟมิล ีเอช

ดี ,ซูเปอร์ แฟมลิี เอชด,ี โกลด์ เอชดี และ แพลทีนมั เอชดี ตามราคาแพก็เกจทีกาํหนด 

 

4. ข้อกาํหนดและเงอืนไขทัวไป แพก็เกจทรู กิกะเทค โปร 

4.1 ผู้ ใช้บริการรับทราบและตกลงว่า ผู้ ใช้บริการจะสามารถแจ้งเปลยีนความเร็วของบริการอนิเทอร์เน็ตได้ เมือใช้บริการมาแล้วไม่น้อยกว่า12 เดอืน และระยะเวลาใช้บริการขนั

ตาํจะเริมนบัใหม่ตามแพ็กเกจทผีู้ใช้บริการสมคัรรับสิทธิ  

4.2 กรณีทีผู้ ใช้บริการแจ้งลดความเร็วอินเทอร์เน็ตลง หรือเปลยีนแพ็กเกจทีลดลงหรือเปลยีนแปลงแพ็กเกจทรูวิชนัส์ลง ภายในระยะเวลา 6 เดือน(รอบบิล) สิทธิ/สว่นลดทีได้รับ

ตามแพ็กเกจนีสนิสดุลงทนัทีแตผู่้ ใช้บริการยงัคงสามารถใช้บริการอินเทอร์เน็ต ทรูวิชนัส์ ทรูมฟูเอช ได้ตามปกติ ตามแพ็กเกจทีเปลยีนแปลง 

4.3 ผู้ใช้บริการแพ็กเกจทรู กิกะเทค โปรทแีจ้งความประสงค์ขอระงบัการใช้บริการอนิเทอร์เน็ตชวัคราวเกินกวา่ 2 เดอืน(รอบบิล) และ/หรือ ยกเลกิหรือถกูยกเลกิการใช้บริการ

อินเทอร์เน็ต หรือบริการทรู วิชนัส์ บริการใดบริการหนงึ ให้ถือวา่ผู้ใช้บริการแสดงความประสงค์ยกเลกิการใช้บริการอนิเทอร์เน็ต หรือบริการทรู วิชนัสที์เหลือในแพ็กเกจนนั  ๆ
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โดย ให้สทิธิทีได้รับตามแพ็กเกจนนั  ๆสนิสดุลงทนัที ยกเว้นการใช้บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรูมฟู เอช ในแพ็กเกจดงัทีกลา่วมาผู้ ใช้บริการยงัคงสามารถใช้บริการต่อไปได้ โดย

มค่ีาบริการรายเดือนตามแพ็กเกจทลีกูค้าสมคัรหรือตกลงรับสิทธิและตกลงชําระค่าใช้บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือน และค่าบริการสว่นเกิน (ถ้าม)ี ตามรายการส่งเสริม

การขายทีเลือกใช้ ณ ปัจจบุนั ให้แก่ ทรูมูฟ เอชต่อไป  

4.4 ผู้ ใช้บริการ แพ็กเกจทรู กิกะเทค โปรคู่บริการทรูวิชนัส์ โกลด์ หรือแพลทีนมัทแีจ้งความประสงค์ขอระงบัการใช้บริการอนิเทอร์เน็ตชวัคราวเกินกว่า 2 เดอืน (รอบบิล)  และ/

หรือ ยกเลกิหรือถกูยกเลกิการใช้บริการอินเทอร์เน็ต หรือบริการทรู วิชนัส์ หรือบริการ ทรูมฟู เอช บริการใดบริการหนงึ ให้สทิธิทไีด้รับตามแพ็กเกจนนัๆสนิสดุลงทนัที และ 

ผู้ ใช้บริการจะถกูปรับลดความเร็วอินเทอร์เน็ตให้เป็นแพ็กเกจมาตรฐาน หรือแพก็เกจทใีกล้เคยีงกบัคา่ใช้บริการเดิม อยา่งไรก็ด ีหากผู้ ใช้บริการยงัคงใช้บริการอนืตอ่ ให้ถือว่า

ผู้ ใช้บริการประสงค์จะใช้บริการนนั ๆ  แบบเหมาจา่ยรายเดือนแยกต่างหากจากกนัต่อไปและตกลงชาํระค่าใช้บริการรายเดือนให้แกท่รูอินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชันหรือทรู 

วิชนัส์ หรือทรูมฟู เอช แล้วแต่กรณี 

4.5 บริการทรูมฟูเอช ทีอยู่ในแพ็กเกจนีจะสามารถใช้งานได้ หลงัจากบริการอินเทอร์เน็ตและบริการทรูวิชนัส์พร้อมใช้งานแล้วเท่านนั หากผู้ใช้บริการประสงค์จะใช้บริการทรูมฟู

เอชก่อน ให้ถือว่าผู้ใช้บริการสมคัรใช้บริการทรูมฟูเอชแยกตา่งหากตามแพ็กเกจทเีลอืกใช้ ไปจนกว่าบริการอินเทอร์เน็ตและบริการทรูวิชนัส์พร้อมใช้งาน โดยให้นบัวนัที

พร้อมใช้งานเป็นวนัเริมต้นการใช้บริการของแพ็กเกจนี  

4.6ผู้ ใช้บริการ แพ็กเกจทรู กกิะเทค โปรทมีีการเปลยีนแปลงแพ็กเกจทรู อนิเทอร์เน็ต ความเร็วดาวน์โหลด ทีแจ้งความประสงค์ขอระงบัการใช้บริการอนิเทอร์เน็ตชวัคราวเกินกว่า 2 

เดอืน (รอบบิล) และ/หรือ ยกเลกิหรือถกูยกเลกิการใช้บริการอินเทอร์เน็ต หรือบริการทรู วชินัส์ หรือบริการ ทรูมฟู เอช บริการใดบริการหนงึ ให้สิทธิทีได้รับตามแพก็เกจนนัๆ

สนิสดุลงทนัที และ ผู้ ใช้บริการจะถกูปรับลดความเร็วอินเทอร์เน็ต เป็น15/5Mbps.หรือแพ็กเกจทใีกล้เคยีงกบัคา่ใช้บริการเดิมอย่างไรก็ดี หากผู้ใช้บริการยงัคงใช้บริการอนืตอ่ 

ให้ถือว่าผู้ใช้บริการประสงค์จะใช้บริการนนั ๆ  แบบเหมาจ่ายรายเดือนแยกตา่งหากจากกนัต่อไปและตกลงชําระค่าใช้บริการรายเดือนให้แก่ทรู อินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชัน

หรือทรู วิชนัส ์หรือทรูมฟู เอช แล้วแตก่รณี 

4.7กรณีผู้ใช้บริการเป็นชาวต่างชาติ จะต้องชาํระค่าบริการลว่งหน้าแบบเหมาจ่าย เป็นรายงวด งวดละ 6 เดือน หรือ 12 เดือน (รอบบิล) ตามทบีริษัทฯพิจารณาในแต่ละกรณี 

(1) หากมีการแจ้งยกเลกิ , ย้าย, เปลียนเลขหมายโทรศพัท์, โอนเปลยีนชือผู้ เช่าเลขหมายโทรศพัท์ หรือ เลขหมายโทรศพัท์ทีใช้บริการอินเทอร์เน็ตถกูรือถอน สทิธิพิเศษข้างต้นนี

จะถอืว่าสนิสดุลงทนัที หรือในกรณีทีผู้ใช้บริการขอยกเลกิบริการอินเทอร์เน็ตก่อนครบระยะเวลาใช้บริการขนัตําทีกําหนด ผู้ ใช้บริการตกลงไม่ขอรับเงินค่าบริการทีชําระ

ลว่งหน้าข้างต้นไม่วา่กรณีใด  ๆ

(2) หลงัจากชําระงวดแรกแล้ว หากผู้ ใช้บริการไมป่ระสงค์จะชําระคา่บริการล่วงหน้าตามข้อ 4.7 ต่อไป ผู้ใช้บริการจะต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบลว่งหน้าป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่

น้อยกว่า 1 เดอืนก่อนถึงกําหนดชาํระในงวดถดัไปกรณีทีแจ้งช้ากว่ากําหนด การแจ้งดงักลา่วจะมีผลในงวดถดัจากงวดทีจะถงึ(3) ไม่ว่ากรณีใด  ๆผู้ ใช้บริการตกลงจะไมใ่ช้สิทธิ

ขอระงบัการใช้บริการอินเทอร์เน็ตชวัคราว  

4.8ผู้ ใช้บริการทีขอรับสิทธิพิเศษ ใน แพ็กเกจทรู กิกะเทค โปรข้างต้นจะต้องจดทะเบียนเปิดใช้บริการอินเทอร์เน็ตและ/หรือบริการบอกรับเป็นสมาชิกทรู วิชนัส ์และ/หรือบริการ

โทรศพัท์เคลอืนทีทรูมูฟ เอช ภายใต้ชอืและหมายเลขบตัรประชาชนของผู้ใช้บริการคนเดียวกัน สถานทีติดตงับริการ และทีอยู่ในการจดัส่งใบแจ้งหนีทุกประเภทต้องเป็น

สถานทีเดียวกนัตราบเท่าทียงัขอรับสทิธิพิเศษ แพ็กเกจทรู กิกะเทค สมาร์ท พลสั โดยจะได้รับใบแจ้งค่าใช้บริการแบบรวมบิล (ทกุบริการรวมกนั) เมือชาํระค่าบริการด้วย

เงินสด  (ไม่รวมถึงการสมัครบริการอิเล็กทรอนิคบิล) 

4.9 ผู้ ใช้บริการตกลงและยินยอมให้บริษัทฯ ผู้ให้บริการภายใต้กลุ่มบริษัท ทรู คอร์ปอเรชนั จํากดั (มหาชน)แต่ละบริษัท เปิดเผยข้อมลูของผู้ใช้บริการ ค่าใช้บริการ และ/หรือ 

ค่าใช้จ่ายอนืใดทีเกียวข้องให้แก่ บริษัทอนืๆภายใต้กลุม่บริษัท ทรู คอร์ปอเรชนั จํากดั (มหาชน)ด้วยกนัเอง ไม่ว่าจะเป็นการใช้บริการแพ็กเกจทรู กิกะเทค โปร หรือไม่ก็ตาม 

รวมถึงยินยอมให้เปิดเผยข้อมลูดงักล่าวให้แก่ ตวัแทน เพือนคู่ค้า เคาน์เตอร์เซอร์วีส ธนาคาร หรือพนัธมิตรทางธุรกิจใดๆ เพือความสะดวกในการรับชําระ และ/หรือ แจ้ง

ค่าบริการของแต่ละผลติภณัฑ์ในคราวเดียวกนั หรือค่าบริการทีเกียวเนืองกบัคา่ส่วนลดค่าเครืองในจดหมายฉบบัเดียวกนัได้ รวมถงึยินยอมให้บริษัทอนืใดทีบริษัทภายใต้

กลุม่บริษัท ทรู คอร์ปอเรชนั จํากัด (มหาชน) ว่าจ้างให้ติดตามค่าบริการค้างชําระทียกเลิกบริการและค่าสว่นลดค่าเครืองได้ในคราวเดียวกนั 

4.10ในกรณีทีผู้ ใช้บริการมีหนค้ีางชําระใดๆ ผู้ ใช้บริการจะต้องดาํเนินการชําระหนีทีค้างให้ครบถ้วนทงัจํานวนก่อน จงึจะสามารถสมคัร แพ็กเกจทรู กิกะเทค โปร ได้ 

4.11สทิธิพิเศษการรับทรูการ์ดขนึอยู่กับแพ็กเกจทีกําหนด โดยบริษัทฯ จะจดัส่งบตัรทรูการ์ดให้แก่ผู้ ใช้บริการภายใน 60 วนั นบัจากวนัทผีู้ ใช้บริการได้ชาํระค่าบริการรอบบิลที 

2 ถกูต้องและครบถ้วนทกุบริการและยงัคงมีสถานะใช้งานปกติกรณีผู้ใช้บริการมีบตัรทรูการ์ดอยู่แล้ว และได้รับสทิธิจากสทิธิพิเศษ“แพ็กเกจทรู ซูเปอร์ไฟเบอร์” นี

เทียบเท่ากบัสทิธิตามบตัรทีผู้ ใช้บริการได้รับอยู่เดิม บริษัทฯ มีสทิธิในการออกบตัรใหม่เพอืทดแทนบัตรทรูการ์ดเดมิ ทงันี การใช้ทรูการ์ด เป็นไปตามเงือนไขทีทรูการ์ด

กําหนด 

4.12จํานวนช่องรายการ ทรู วิชนัส์ ขนึอยู่กบัแพ็กเกจทีสมคัร และอาจมีการเปลียนแปลง โดยจะแจ้งให้ทราบลว่งหน้า 

4.13 สทิธิใดๆ ตามข้อกําหนดและเงือนไขข้างต้นนี ไม่สามารถแลก คืน หรือเปลยีนเป็นเงินสด หรือของอืนใดได้ 

4.14 หากผู้ใช้บริการเปลยีนแปลง ระงบั หรือถกูระงบั ยกเลกิ หรือถกูยกเลิกบริการใดๆบริการหนึงหรือหลายบริการรวมกนั, ย้ายทีอยู่การติดตงัหรือใบแจ้งค่าใช้บริการ, ถูกรือ

ถอนอปุกรณ์หรือสิทธิการใช้บริการใดๆ, เปลียนเลขหมายโทรศพัท์, โอน หรือเปลียนชือผู้ ใช้บริการ, เปลียนแปลงรายการสง่เสริมการขายหรือแพ็กเกจการใช้บริการใด  ๆ หรือ

ปฏิบตัิผิดเงือนไขหรือข้อกาํหนดใด  ๆข้างต้นก่อนครบระยะเวลาใช้บริการขนัตาํ:สิทธิพิเศษตามแพ็กเกจนนัจะสนิสดุลงทนัที และผู้ใช้บริการตกลงชําระค่าใช้จ่ายทงัหมดตามข้อ 

3.1 และ 3.2 พร้อมคืนอปุกรณ์ทียืมทงัหมดให้แก่บริษัทฯ ทนัทีในวนัที ยกเลิก หรือถกูยกเลกิ หรือปฏิบติัผดิเงอืนไข 

4.15 “บริษัทฯ” มสีทิธิในการยกเลกิการให้สทิธิพิเศษข้างต้นนีได้ทนัที หากมีข้อกําหนด คาํสงั หรือนโยบายของหน่วยงานของรัฐทีเกยีวข้องกําหนดให้มีการแก้ไข เปลยีนแปลง 

ระงบั หรือยกเลกิเงือนไขของบริการใดๆ หรือคําสงัดงักลา่วเป็นการเพมิภาระในการดาํเนินการของ “บริษัทฯ”เว้นแต่จะได้ระบุไว้โดยชดัแจ้งเป็นอย่างอืน “บริษัทฯ” มสีทิธิ
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ในการแก้ไข เปลยีนแปลง ระงบั หรือยกเลกิเงือนไขใด  ๆในสทิธิพิเศษข้างต้นนีได้ตามความเหมาะสมโดยจะแจ้งให้ทราบลว่งหน้าอย่างน้อย 30 วนัผ่านช่องทางที “บริษัทฯ” 

พิจารณาเห็นสมควร 

4.16 ผู้ ใช้บริการได้อ่านและเข้าใจข้อกําหนดและเงือนไขในแต่ละบริการ รวมทังเงือนไขของแพ็กเกจทีสมคัรใช้บริการโดยตลอดก่อนขอรับสิทธิและ/หรือสมคัรใช้บริการแล้ว ตก

ลงปฏิบตัิตามข้อกําหนดและเงือนไขข้างต้นโดยเคร่งครัดทุกประการด้วยความสมคัรใจ 

4.17แพ็กเกจนมีีระยะเวลา 12 เดือน (รอบบิล) นบัตงัแต่วนัทีจดทะเบียนเปิดใช้บริการตามแพ็กเกจนี 

4.18 ในกรณีทีผู้ใช้บริการผิดนัดชําระค่าบริการงวดหนึงงวดใด ผู้ใช้บริการตกลงชําระคา่บริการ พร้อมดอกเบียผิดนัดในอตัราร้อยละ 15 ต่อปี และคา่ติดตามทวงถาม

เป็นเงนิ 10 บาท รวมถึงเงินอืน ๆ ให้แก่บริษัท ทงันี บริษัทสามารถระงบัหรือยกเลิกการให้บริการได้ตามทีกฎหมายกําหนด ในกรณีทีผู้ใช้บริการประสงค์จะใช้บริการตอ่ไป 

ผู้ ใช้บริการต้องชําระคา่บริการค้างชําระ ดอกเบียผิดนัด และค่าติดตามทวงถาม รวมถึงเงนิอนื ๆ ให้ครบถ้วนเตม็จาํนวนก่อน และต้องสมคัรใช้บริการใหม่ตามข้อกําหนด

และเงือนไขการใช้บริการใหม่ โดยหากในขณะสมคัรใช้บริการใหม่นนัปรากฏว่าในพนืทีให้บริการมีโครงข่ายพร้อมให้บริการ ผู้ใช้บริการจะได้รับบริการด้วยเลขหมายบริการ

ใหม่เท่านนัทงันีเป็นไปตามเงิอนไขของบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชัน จาํกัดและ/หรือ บริษัททรูอินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชนัจํากัดและ/หรือ บริษัท ทรู 

วิชันส์ กรุ๊ป จํากดั กําหนด 

4.19ผู้ ใช้บริการรับทราบและตกลงว่าผู้ ให้บริการมีสิทธิระงบัและ/หรือยกเลิกการใช้บริการ หากปรากฏว่าไม่มีการใช้บริการทรูออนไลน์ และ/หรือ บริการทรูวิชนัส์ และ/

หรือ บริการทรูมฟูเอช ตอ่เนอืงติดต่อกันเป็นระยะเวลา30 วนันบัจากวนัเปิดใช้บริการ โดยให้ถือว่าผู้ใช้บริการไม่มีความประสงค์ทีจะใช้บริการต่อไปทงันีลกูค้าจะได้รับการ

ติดต่อเพือแจ้งลว่งหน้าผ่านทางข้อความ SMS หรือ เจ้าหน้าทีบริการ ก่อนดําเนินการยกเลิกบริการตามเงือนไขดงักลา่ว 

 

 

5. เงือนไขการยินยอมให้หักบัญชีบัตรเครดิต หรือ หกัผ่านบัญชีธนาคาร เพอืชาํระค่าบริการของบริษัทในกลุ่มทรู 

 

กรณีทีผู้ ใช้บริการของกลุม่ทรูได้ลงนามเป็น“ผู้ให้ความยินยอม” ในฐานะเจ้าของบญัชีธนาคาร หรือ เจ้าของบตัรเครดิต โดยมีความประสงค์ให้ธนาคารหักเงินจากบญัชธีนาคาร 

หรือ เรียกเก็บเงินผ่านบญัชีบตัรเครดิตตามหมายเลขที“ผู้ให้ความยินยอม” ระบไุว้ชดัเจนตามเอกสารทีลงนามไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพอืชําระหนีคา่ใช้บริการ บริษัท ทรู 

อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชนั จํากดั และ/หรือ บริษัท ทรู วิชนัส์ กรุ๊ป จํากัด ซงึต่อไปนีเรียกว่า “บริษัทในกลุม่ทรู” ตามจาํนวนเงิน และ วนัทีทีปรากฏในใบแจ้งค่าบริการทีผู้ ใช้บริการ

ได้รับจากบริษัทในกลุม่ทรู และนําเงินจํานวนทหีกั หรือ เรียกเก็บดงักล่าวโอนเข้าบญัชีของบริษัทในกลุม่ทรูตามวนัทีบริษัทในกลุ่มทรูกําหนด โดยผู้ใช้บริการถือว่าบรรดาเอกสาร

ต่างๆทีเกียวกบัการยินยอมให้ธนาคารหักบญัชีเงินฝากธนาคาร หรือ การเรียกเก็บเงนิผ่านบญัชบีัตรเครดิตนนัมีความถกูต้องทุกประการ 

    ผู้ ใช้บริการ/ผู้ ให้ความยินยอม ยอมรับว่าธนาคารจะหกัเงินจากบญัชีเงินฝาก หรือ เรียกเก็บเงินผา่นบญัชีบัตรเครดิตของผู้ใช้บริการได้ต่อเนืองเมอืมีเงินในบัญชีเงนิฝาก หรือ 

มีวงเงินในบญัชบีตัรเครดิตเพียงพอในการหกับญัชีในขณะนนัเท่านนั และไม่ประสงค์จะให้ธนาคารแจ้งการหกับญัชีแก่ผู้ใช้บริการ/ผู้ให้ความยินยอมแต่อย่างใด เนอืงจากสามารถ

ทราบรายการดงักล่าวจากสมุดเงินฝาก หรือ จาก Statement ของธนาคาร หรือ จากใบเสร็จรับเงินของบริษัทในกลุม่ทรู โดยยินยอมทีจะปฏบิตัิตามระเบียบและเงือนไขการใช้บตัร

เครดิต 

ทกุประการ 

หากผู้ ใช้บริการ/ผู้ ให้ความยินยอมได้เปลียนชือ-สกุล และ/หรือ ทีอยู่ และ/หรือ เลขทีบญัชีเงินฝาก และ/หรือ หมายเลขบตัรเครดิต ซึงต่างจากทีระบุไว้ในบรรดาเอกสารต่างๆดงักล่าว

มาข้างต้น ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดก็ตาม ผู้ใช้บริการ/ผู้ ให้ความยินยอมตกลงแจ้งให้บริษัทในกลุม่ทรูทราบภายใน 7 วนันบัตงัแตว่นัทีได้มีการเปลยีนแปลงดังกล่าวข้างต้น  และ 

ตกลงให้บรรดาเอกสารตา่งๆทีได้ลงนามยนิยอมให้หกับญัชีเงินฝาก หรือ บญัชีบัตรเครดิตนนัคงมีผลบงัคบักบับัญชีเงินฝากธนาคารหรือ บญัชีบตัรเครดิตทีเปลยีนแปลงนนัๆด้วย

ทกุประการ 

            การให้หักบญัชีเงนิฝากธนาคาร หรือ เรียกเก็บเงินผ่านบญัชบีตัรเครดิตดงักลา่วข้างต้นให้มีผลบังคบัทนัทีนบัตงัแตว่นัทลีงนามเอกสาร และให้มีผลบงัคบัต่อไปจนกว่า

ธนาคารจะบอกเลกิการให้บริการตามเอกสารทีได้ลงนามนี หรือ จนกว่าผู้ใช้บริการจะเพิกถอนเอกสารลงนามนีเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงธนาคาร และ บริษัทในกลุ่มทรูทราบลว่งหน้า

ไม่น้อยกว่า 2 เดือน 

           ผู้ ใช้บริการ/ผู้ให้ความยินยอม รับรองลายมือชอืในบรรดาเอกสารต่างๆทีเกียวข้องวา่เป็นลายมือชือเดียวกนั และตรงกันกบัทีให้ตวัอย่างไว้กบัธนาคาร หรือ ผู้ ให้บริการบตัร

เครดิต ดงันนัถือว่า ธนาคารมีสิทธิโดยชอบในการหกัเงินจากบญัชีเงินฝาก หรือ เรียกเก็บเงินผา่นบญัชีบตัรเครดิตของผู้ ใช้บริการ/ผู้ให้ความยินยอมโดยสมบูรณ์ 

 

เอกสารประกอบการสมคัรบริการหกัผ่านบญัชีธนาคาร หรือ เรียกเก็บเงินผ่านบญัชีบตัรเครดติ เพือชําระคา่บริการรายเดือนของกลุม่ทรู มีดงันี : 

1 ) สาํเนาบตัรประชาชน พร้อมเซน็รับรองสาํเนาถกูต้อง 

2)  กรณีต้องการสมคัรหกัชําระบญัชีเงนิฝาก ใช้สาํเนาสมุดบญัชเีงินฝากหน้าแรก พร้อมเซน็รับรองสําเนาถกูต้อง 

3)  กรณีต้องการสมคัรเพือให้เรียกเก็บเงินผา่นบัญชบีตัรเครดิตใช้สาํเนาบตัรเครดิตด้านหน้าบตัร พร้อมเซน็รับรองสําเนาถกูต้อง 

 

6. เงอืนไขการรับใบแจ้งหนีค่าบริการรายเดอืน ของทรูออนไลน์ และ ทรูวิชันส์  

    บริษัทขอเรียนแจ้งให้ทราบว่า ตงัแต่วนัที 15 สิงหาคม 2562 เป็นต้นไป ลกูค้าทสีมคัรบริการและใช้บริการอนิเทอร์เน็ตจากทรูออนไลน์  และ/หรือ  บริการทรูวิชนัส์  

ในนามบุคคลธรรมดา หรือ ในนามนิติบคุคล จะได้รับใบแจ้งหนีค่าบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ คอื ผ่านทางข้อความ SMS และ/หรือ ผ่านทางอเีมล เท่านนั 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

การให้ความยินยอมและคาํรับรองของผู้ใช้บริการ 

 

ผู้ ใช้บริการรับทราบว่ายินยอมให้ผู้ให้บริการ เก็บรวบรวม ประมวลผล ใช้ สง่หรือโอนข้อมลูสว่นบุคคล และเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ ใช้บริการ เพือประโยชน์ในการ

ให้บริการ หรือเพอืปรับปรุงการให้บริการ และเพือปฏิบตัติามกฎหมายทีเกียวข้องกบัการคุ้มครองข้อมลูสว่นบุคคล หรือเพือวตัถปุระสงค์การวิจยัตลาดและการจดักิจกรรม

สง่เสริมการขาย หรือเพือวเิคราะห์และนําเสนอบริการหรือผลติภณัฑ์ใด ๆ ของผู้ให้บริการ และ/หรือบุคคลทีเป็นผู้จําหน่าย เป็นตวัแทน หรือมีความเกียวข้องกบัผู้ ให้บริการ 

และ/หรือของพนัธมิตรทางธุรกิจของผู้ให้บริการ และ/หรือ บริษัทในกลุม่ทรู หรือเพือวตัถปุระสงค์อนืใดทไีม่ต้องห้ามตามกฎหมาย หรือเพือปฏิบตัติามกฎหมายหรือ

กฎระเบียบทใีช้บงัคบัใช้กบัผู้ให้บริการทงัขณะนแีละในภายภาคหน้า โดยผู้ ให้บริการสามารถสง่ โอน และ/หรือเปิดเผยข้อมูลข้างต้นให้แก่บริษัทในกลุม่ของผู้ ให้บริการ 

พนัธมิตรทางธุรกิจ ผู้ประมวลผลข้อมลู หรือหน่วยงาน/องค์กร/นิติบคุคลหรือบุคคลใดๆ ทมีีสญัญา ข้อตกลง หรือนิติสมัพนัธ์ กบัผู้ ให้บริการหรือมีความสมัพนัธ์ด้วยทงัใน

ประเทศและต่างประเทศ" 

 

อ่านรายละเอียดเพมิเติมเรืองข้อมลูสว่นบคุคลได้ทีhttps://www3.truecorp.co.th/new/privacy-policy 
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แพก็เกจTrue Gigatex PRO 2GBPS& 1.5GBPS 

ระยะเวลาโปรโมชัน เริม 26 พฤศจกิายน2565 เป็นต้นไปจนกว่าจะมีการแจ้งเปลียนแปลง 

 

   มีแพก็เกจ  2 รายการดังนี : 

     

 
 

โปรดตรวจสอบพนืทีให้บริการทงัในเขตกรุงเทพ ปริมณฑล และเขตต่างจงัหวดัก่อนการสมคัรเพือติดตงับริการ 

พิเศษ: แพ็กเกจ True Gigatex Pro 1,399 จะได้รับชม WeTV VIP เป็นระยะเวลา 12เดอืน เมือสมคัรและติดตงัภายใน 31 ม.ีค. 66  ทงันีบริษัทอาจมีการเปลยีนแปลง หรือ

ยติุการให้สทิธิพิเศษดงักล่าวเป็นไปตามข้อกําหนดของเจ้าของลขิสิทธิคอนเทนต์กําหนด 

 

1) แพก็เกจ True Gigatex PRO 2GBPS ราคา 1,399 บาท / เดอืน 

1. รายการสง่เสริมการขายนีสาํหรับผู้ใช้บริการอนิเทอร์เน็ตทรูออนไลน์ ของบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชนั จํากัด  (“บริษัทฯ”) ในนามบุคคลธรรมดาและนิติ

บคุคล (“ผู้ใช้บริการ”) ซงึทําการรับสิทธิระหว่างวนัที 26 พฤศจิกายน 2565 ถึงวนัท ี31 ธนัวาคม 2566 หรือจนกว่าบริษัทฯ จะมีการเปลยีนแปลง 

2. ผู้ ใช้บริการจะได้รับสว่นลดค่าธรรมเนียมแรกเข้าจากปกติ 2,000 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพิม) คงเหลือเพียง 890 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพิม)  

3. สทิธิการยืมใช้อปุกรณ์เพือเชอืมตอ่อินเทอร์เน็ตตามรายการส่งเสริมการขาย มีดงันี 

3.1 True Gigatex Fiber PRO 2 Gbps (Router Wi-Fi 6) จํานวน 1 ชิน มลูค่า 5,900 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

3.2 กล่อง Trueid TV จํานวน 1 ชิน มลูค่า 2,490 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

4. ผู้ ใช้บริการสามารถใช้งานอนิเทอร์เน็ตได้ทีความเร็วสงูสดุ 2 Gbps/500 Mbps ตามข้อจํากดั ดงันี 

4.1 อตัราความเร็วสงูสดุน ีเป็นอตัราความเร็วรวมของทกุอปุกรณ์ในการเชือมตอ่แต่ละครังในชว่งเวลาเดียวกนั ในลกัษณะของการ Share Speed  

4.2 อตัราความเร็วในการใช้บริการอินเทอร์เน็ต ขึนอยู่กบัพืนทีให้บริการ จํานวนผู้ ใช้บริการในขณะเดียวกัน และอปุกรณ์ของผู้ใช้บริการ รวมถึงปัจจยั 

ภายนอกอืนๆ ทีอาจสง่ผลต่อการใช้บริการ ทงันี ผู้ใช้บริการสามารถสอบถามข้อมลูเพิมเติมได้ที Call Center 1242 

5. ผู้ ใช้บริการสามารถสมคัรบริการเสริมสําหรับอปุกรณ์กระจายสญัญาณ Wi-Fi รุ่น True Gigatex MESH Wi-Fi PRO (MESH Wi-Fi 6) เพิมเติมได้ ในอตัรา

ค่าบริการรายเดือนจดุละ 100 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม) สงูสดุ 4 จดุต่อบริการอนิเทอร์เน็ต 1 เลขหมาย 

6. ผู้ ใช้บริการอาจมีค่าตดิตงัเพิมเติมจากการขอรับบริการเสริมตามข้อ 5.  

7. ผู้ ใช้บริการตกลงใช้บริการต่อเนืองติดต่อกนัเป็นระยะเวลา 24 เดือน (รอบค่าบริการ)  

8. ผู้ ใช้บริการไม่สามารถเปลยีนแพ็กเกจซงึมีความเร็ว (Speed) น้อยลง ตลอดอายสุญัญา 24 เดอืน (รอบค่าบริการ) 

9. กรณีผู้ ใช้บริการยกเลิกบริการก่อนครบกําหนดระยะเวลาตามข้อ 7. ไม่ว่าด้วยเหตใุดๆ หรือเปลียนรายการส่งเสริมขายให้มีอตัราค่าบริการตํากว่าอัตราเดิม 

ผู้ ใช้บริการตกลงชาํระค่าเสยีหายจากการผดิสญัญา ดงันี 

9.1 ค่าธรรมเนียมแรกเข้าจํานวน 2,000 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

9.2 ค่าติดตงัอปุกรณ์และเดินสายจํานวน 2,600 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม) 

10. ผู้ ใช้บริการมีหน้าทีต้องคนือปุกรณ์ทียืมใช้ให้กบับริษัทฯ ในสภาพสมบูรณ์เมือทําการยกเลกิ หรือถกูยกเลกิบริการ หากไม่สามารถคืนอปุกรณ์ได้ หรืออุปกรณ์ไม่

อยูใ่นสภาพทีสามารถใช้งานได้ไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ผู้ใช้บริการต้องชาํระค่าอปุกรณ์ดงันี 

10.1 True Gigatex Fiber PRO 2 Gbps (Router Wi-Fi 6) ราคา 5,900 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพมิ) 

10.2     กล่อง Trueid TV จํานวน 1 ชิน มลูค่า 2,490 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

 

11.  อปุกรณ์ทเีช่าใช้เป็นกรรมสทิธิของบริษัทฯ แตเ่พียงผู้ เดียว ผู้ใช้บริการหรือผู้ครอบครองไม่สามารถจาํหน่าย จา่ยโอน ให้แก่บคุคลอืนได้ 
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12. กรณีอปุกรณ์ชาํรุดอนัเนืองมาจากการใช้งานตามปกติ บริษัทฯ เป็นผู้ รับผิดชอบในการซ่อมแซม แก้ไขตลอดอายกุารใช้งาน 

13. รายการสง่เสริมการขายนีสาํหรับเทคโนโลย ีFTTH เท่านนั 

14. รายการส่งเสริมการขายนี สามารถให้บริการได้ในพืนทีทีกําหนดใน 77 จงัหวัด ได้แก่ 1. จงัหวดักรุงเทพมหานคร  2. จงัหวดักระบี  3. จงัหวดักาญจนบุรี  4. 

จงัหวดักาฬสินธุ์  5. จงัหวดักําแพงเพชร  6. จงัหวดัขอนแก่น  7. จงัหวดัจนัทบุรี  8. จงัหวดัฉะเชิงเทรา  9. จงัหวดัชลบุรี  10. จงัหวดัชยันาท  11. จงัหวดัชยัภูมิ  12. 

จงัหวดัชมุพร  13. จงัหวดัเชียงราย  14. จงัหวดัเชียงใหม่  15. จงัหวดัตรัง  16. จงัหวดัตราด  17. จงัหวดัตาก  18. จงัหวดันครนายก  19. จงัหวดันครปฐม  20. จงัหวดั

นครพนม  21. จงัหวดันครราชสมีา  22. จงัหวดันครศรีธรรมราช  23. จงัหวดันครสวรรค์  24. จงัหวดันนทบุรี  25. จงัหวดันราธิวาส  26. จงัหวดัน่าน  27. จงัหวดับึงกาฬ  

28. จงัหวดับุรีรัมย์  29. จงัหวดัปทุมธานี  30. จงัหวดัประจวบคีรีขันธ์  31. จงัหวดัปราจีนบุรี  32. จังหวดัปัตตานี  33. จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  34. จงัหวดัพงังา  35. 

จงัหวดัพทัลงุ  36. จงัหวดัพิจิตร  37. จงัหวดัพิษณุโลก  38. จงัหวดัเพชรบุรี  39. จงัหวดัเพชรบูรณ์  40. จงัหวดัแพร่  41. จงัหวดัพะเยา  42. จงัหวดัภูเก็ต  43. จงัหวดั

มหาสารคาม  44. จงัหวดัมุกดาหาร  45. จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  46. จงัหวดัยะลา  47. จงัหวดัยโสธร  48. จงัหวดัร้อยเอ็ด  49. จงัหวดัระนอง  50. จงัหวดัระยอง  51. 

จงัหวดัราชบรีุ  52. จงัหวดัลพบรีุ  53. จงัหวดัลาํปาง  54. จงัหวดัลาํพนู  55. จงัหวดัเลย  56. จงัหวดัศรีสะเกษ  57. จงัหวดัสกลนคร  58. จงัหวดัสงขลา  59. จงัหวดัสตูล  

60. จงัหวดัสมุทรปราการ  61. จงัหวดัสมุทรสงคราม  62. จงัหวดัสมุทรสาคร  63. จงัหวดัสระแก้ว  64. จงัหวดัสระบุรี  65. จงัหวดัสงิห์บุรี  66. จงัหวดัสโุขทยั  67. จงัหวดั

สพุรรณบรีุ  68. จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี  69. จงัหวดัสริุนทร์  70. จงัหวดัหนองคาย  71. จงัหวดัหนองบัวลาํภู  72. จงัหวดัอ่างทอง  73. จงัหวดัอดุรธานี  74. จงัหวดัอทุัยธานี  

75. จงัหวดัอตุรดิตถ์  76. จงัหวดัอบุลราชธานี  77. จงัหวดัอาํนาจเจริญ  

15. การทดสอบความเร็ว 2 Gbps เป็นการทดสอบผา่น True Gigatex Fiber Pro 2 Gbps Router (Port Lan 2.5Gbps) รุ่นพิเศษ 

• ทดสอบผ่าน LAN ทําความเร็วได้สงูสดุ ดงันี  ดาวน์โหลด 2 Gbps และ อปัโหลด 500 Mbps 

• ทดสอบผ่านสญัญาณ Wi-Fi ทําความเร็วได้สงูสดุ ดงันี ดาวน์โหลด 1.5 Gbps และ อปัโหลด 500 Mbps 

16. การทดสอบความเร็วผา่น LAN ด้วย True Gigatex Fiber Pro 2 Gbps Router ทําได้โดยใช้อุปกรณ์ ดงันี 

16.1 MacBook รุ่นปี 2020 ขนึไป หรือ Notebook DELL รุ่น 3420 Windows 10 ขนึไป โดยมีการเสียบสาย Power Adaptor 

16.2 Adaptor 2.5 LAN to USB-C 

16.3 สาย LAN CAT5E หรือ CAT6  

17.  การทดสอบความเร็วผา่นสญัญาณ Wi-Fi ด้วย True Gigatex Fiber Pro 2 Gbps Router ทําได้โดยใช้อปุกรณ์ ดงันี 

• โน้ตบุ๊ค : รุ่นทีมี Intel(R) Wi-Fi 6 AX201 160MHz เช่น DELL รุ่น 3420 Windows 10 เป็นต้น โดยมีการเสยีบสาย Power Adaptor 

• สมาร์ทโฟน : รุ่นทีรองรับ WIFI 6 Bandwidth 160 MHz เช่น Samsung z Fold 3 Android 12 , Huawei P40 , Mi 11 (ขนึไป) เป็นต้น 

18. การทดสอบความเร็วอนิเทอร์เน็ต 2 Gbps/500 Mbps นี เป็นการทดสอบผ่าน Website หรือ Application: Speedtest by Ookla ซึงการทดสอบนีจะได้ความเร็วรวม

สงูสดุตามแพ็กเกจทีสมคัรบริการ 

19. กรณีผู้ ใช้บริการถกูระงบัการใช้บริการไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ผู้ใช้บริการจะถกูระงบับริการทงัหมดตามรายการสง่เสริมการขายจนกว่าจะชาํระค่าบริการครบเสร็จสนิ 

20. บริษัทฯ มีสิทธิทีจะแก้ไข เปลยีนแปลง ระงับ หรือยกเลิกได้โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า หากมีข้อกําหนด คําสงั หรือนโยบายของหน่วยงานของรัฐที

เกยีวข้องกําหนดให้มีการแก้ไข เปลยีนแปลง ระงบั หรือยกเลกิเงือนไขของบริการนีหรือคาํสงัดงักล่าวเป็นการเพิมภาระในการดาํเนินการของบริษัทฯ 

21. เว้นแต่จะได้ระบุไว้โดยชดัแจ้งเป็นอย่างอืนบริษัทฯ มีสิทธิในการแก้ไขเปลียนแปลง ระงับหรือยกเลิกข้อกําหนดนีได้ตามความเหมาะสมโดยจะแจ้งให้ทราบ

ลว่งหน้าอย่างน้อย 30 วนัผ่านช่องทางทีบริษัทฯ พิจารณาเห็นสมควร 

22. สทิธิใด ๆ ตามทีระบไุว้ในรายการส่งเสริมการขายนีไม่สามารถแลก คนื หรือเปลยีนเป็นเงนิสดหรือของอืนใดได้ รวมตลอดทังไม่สามารถโอนไปให้บุคคลหรือนิติ

บคุคลอนืใดได้ด้วย 

 

2) แพก็เกจ True Gigatex PRO1.5GBPS ราคา 1,299 บาท / เดือน 

1. รายการสง่เสริมการขายนีสาํหรับผู้ใช้บริการอนิเทอร์เน็ตทรูออนไลน์ ของบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชนั จํากัด  (“บริษัทฯ”) ในนามบุคคลธรรมดาและนิติ

บคุคล (“ผู้ใช้บริการ”) ซงึทําการรับสิทธิระหว่างวนัที 26 พฤศจิกายน 2565 ถึงวนัท ี31 ธนัวาคม 2566 หรือจนกว่าบริษัทฯ จะมีการเปลยีนแปลง 

2. ผู้ ใช้บริการจะได้รับสว่นลดค่าธรรมเนียมแรกเข้าจากปกติ 2,000 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพิม) คงเหลือเพียง 890 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพิม)  

3. สทิธิการยืมใช้อปุกรณ์เพือเชอืมตอ่อินเทอร์เน็ตตามรายการส่งเสริมการขาย มีดงันี 

3.1 True Gigatex Fiber PRO (Router Wi-Fi 6) จํานวน 1 ชิน มูลค่า 5,900 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม) 

3.2 กล่อง Trueid TV จํานวน 1 ชิน มลูค่า 2,490 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

3.3 True Gigatex MESH Wi-Fi PRO (MESH Wi-Fi 6) จํานวน 1 ชิน มลูค่า 7,900 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม)    

4. ผู้ ใช้บริการสามารถใช้งานอนิเทอร์เน็ตได้ทีความเร็วสงูสดุ 1.5 Gbps/500 Mbps ตามข้อจํากดั ดงันี 

4.1 อตัราความเร็วสงูสดุน ีเป็นอตัราความเร็วรวมของทกุอปุกรณ์ในการเชือมตอ่แต่ละครังในชว่งเวลาเดียวกนั ในลกัษณะของการ Share Speed  

4.2 อตัราความเร็วในการใช้บริการอินเทอร์เน็ต ขึนอยู่กบัพืนทีให้บริการ จํานวนผู้ ใช้บริการในขณะเดียวกัน และอปุกรณ์ของผู้ใช้บริการ รวมถึงปัจจยั

ภายนอกอืนๆ ทีอาจสง่ผลต่อการใช้บริการ ทงันี ผู้ใช้บริการสามารถสอบถามข้อมลูเพิมเติมได้ที Call Center 1242 
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5. ผู้ ใช้บริการสามารถสมคัรบริการเสริมสําหรับอปุกรณ์กระจายสญัญาณ Wi-Fi รุ่น True Gigatex MESH Wi-Fi PRO (MESH Wi-Fi 6) เพิมเติมได้ ในอตัรา

ค่าบริการรายเดือนจดุละ 100 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม) สงูสดุ 4 จดุต่อบริการอนิเทอร์เน็ต 1 เลขหมาย 

6. ผู้ ใช้บริการอาจมีค่าตดิตงัเพิมเติมจากการขอรับบริการเสริมตามข้อ 5.  

7. ผู้ ใช้บริการตกลงใช้บริการต่อเนืองติดต่อกนัเป็นระยะเวลา 24 เดือน (รอบค่าบริการ)  

8. ผู้ ใช้บริการไม่สามารถเปลยีนแพ็กเกจซงึมีความเร็ว (Speed) น้อยลง ตลอดอายสุญัญา 24 เดอืน (รอบค่าบริการ) 

9. กรณีผู้ ใช้บริการยกเลิกบริการก่อนครบกําหนดระยะเวลาตามข้อ 7. ไม่ว่าด้วยเหตใุดๆ หรือเปลียนรายการส่งเสริมขายให้มีอตัราค่าบริการตํากว่าอัตราเดิม 

ผู้ ใช้บริการตกลงชาํระค่าเสยีหายจากการผดิสญัญา ดงันี 

9.1 ค่าธรรมเนียมแรกเข้าจํานวน 2,000 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

9.2 ค่าติดตงัอปุกรณ์และเดินสายจํานวน 2,600 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม) 

10. ผู้ ใช้บริการมีหน้าทีต้องคนือปุกรณ์ทียืมใช้ให้กบับริษัทฯ ในสภาพสมบูรณ์เมือทําการยกเลกิ หรือถกูยกเลกิบริการ หากไม่สามารถคืนอปุกรณ์ได้ หรืออุปกรณ์ไม่

อยูใ่นสภาพทีสามารถใช้งานได้ไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ผู้ใช้บริการต้องชาํระค่าอปุกรณ์ดงันี 

10.1 True Gigatex Fiber PRO (Router Wi-Fi 6) ราคา 5,900 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม) 

10.2     กล่อง Trueid TV จํานวน 1 ชิน มลูค่า 2,490 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

10.3 True Gigatex MESH Wi-Fi PRO (MESH Wi-Fi 6) จํานวน 1 ชิน มลูค่า 7,900 บาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิม)    

11.  อปุกรณ์ทเีช่าใช้เป็นกรรมสทิธิของบริษัทฯ แตเ่พียงผู้ เดียว ผู้ใช้บริการหรือผู้ครอบครองไม่สามารถจาํหน่าย จา่ยโอน ให้แก่บคุคลอืนได้ 

12. กรณีอปุกรณ์ชาํรุดอนัเนืองมาจากการใช้งานตามปกติ บริษัทฯ เป็นผู้ รับผิดชอบในการซอ่มแซม แก้ไขตลอดอายกุารใช้งาน 

13. รายการสง่เสริมการขายนีสาํหรับเทคโนโลย ีFTTH เท่านนั 

14. รายการส่งเสริมการขายนี สามารถให้บริการได้ในพืนทีทีกําหนดใน 77 จงัหวัด ได้แก่ 1. จงัหวดักรุงเทพมหานคร  2. จงัหวดักระบี  3. จงัหวดักาญจนบุรี  4. 

จงัหวดักาฬสินธุ์  5. จงัหวดักําแพงเพชร  6. จงัหวดัขอนแก่น  7. จงัหวดัจนัทบุรี  8. จงัหวดัฉะเชิงเทรา  9. จงัหวดัชลบุรี  10. จงัหวดัชยันาท  11. จงัหวดัชยัภูมิ  12. 

จงัหวดัชมุพร  13. จงัหวดัเชียงราย  14. จงัหวดัเชียงใหม่  15. จงัหวดัตรัง  16. จงัหวดัตราด  17. จงัหวดัตาก  18. จงัหวดันครนายก  19. จงัหวดันครปฐม  20. จงัหวดั

นครพนม  21. จงัหวดันครราชสมีา  22. จงัหวดันครศรีธรรมราช  23. จงัหวดันครสวรรค์  24. จงัหวดันนทบุรี  25. จงัหวดันราธิวาส  26. จงัหวดัน่าน  27. จงัหวดับึงกาฬ  

28. จงัหวดับุรีรัมย์  29. จงัหวดัปทุมธานี  30. จงัหวดัประจวบคีรีขันธ์  31. จงัหวดัปราจีนบุรี  32. จังหวดัปัตตานี  33. จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  34. จงัหวดัพงังา  35. 

จงัหวดัพทัลงุ  36. จงัหวดัพิจิตร  37. จงัหวดัพิษณุโลก  38. จงัหวดัเพชรบุรี  39. จงัหวดัเพชรบูรณ์  40. จงัหวดัแพร่  41. จงัหวดัพะเยา  42. จงัหวดัภูเก็ต  43. จงัหวดั

มหาสารคาม  44. จงัหวดัมุกดาหาร  45. จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  46. จงัหวดัยะลา  47. จงัหวดัยโสธร  48. จงัหวัดร้อยเอ็ด  49. จงัหวดัระนอง  50. จงัหวดัระยอง  51. 

จงัหวดัราชบรีุ  52. จงัหวดัลพบรีุ  53. จงัหวดัลาํปาง  54. จงัหวดัลาํพนู  55. จงัหวดัเลย  56. จงัหวดัศรีสะเกษ  57. จงัหวดัสกลนคร  58. จงัหวดัสงขลา  59. จงัหวดัสตูล  

60. จงัหวดัสมุทรปราการ  61. จงัหวดัสมุทรสงคราม  62. จงัหวดัสมุทรสาคร  63. จงัหวดัสระแก้ว  64. จงัหวดัสระบุรี  65. จงัหวดัสงิห์บุรี  66. จงัหวดัสโุขทยั  67. จงัหวดั

สพุรรณบรีุ  68. จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี  69. จงัหวดัสริุนทร์  70. จงัหวดัหนองคาย  71. จงัหวดัหนองบัวลาํภู  72. จงัหวดัอ่างทอง  73. จงัหวดัอดุรธานี  74. จงัหวดัอทุัยธานี  

75. จงัหวดัอตุรดิตถ์  76. จงัหวดัอบุลราชธานี  77. จงัหวดัอาํนาจเจริญ  

15. การทดสอบความเร็ว 1.5 Gbps เป็นการทดสอบผ่าน True Gigatex Fiber Pro Router  

• ทดสอบผ่าน LAN ทําความเร็วได้สงูสดุ ดงันี  ดาวน์โหลด 900 Mbps และ อปัโหลด 500 Mbps 

• ทดสอบผ่านสญัญาณ Wi-Fi ทําความเร็วได้สงูสดุ ดงันี ดาวน์โหลด 1.5 Gbps และ อปัโหลด 500 Mbps 

16. การทดสอบความเร็วผา่น LAN ด้วย True Gigatex Fiber Pro Router ทําได้โดยใช้อปุกรณ์ ดงันี 

16.1 MacBook รุ่นปี 2020 ขนึไป หรือ Notebook DELL รุ่น 3420 Windows 10 ขนึไป โดยมีการเสียบ  สาย Power Adaptor 

16.2 Adaptor LAN to USB-C 

16.3 สาย LAN CAT5E หรือ CAT6  

17.  การทดสอบความเร็วผา่นสญัญาณ Wi-Fi ด้วย True Gigatex Fiber Pro Router ทําได้โดยใช้อปุกรณ์ ดงันี 

• โน้ตบุ๊ค : รุ่นทีมี Intel(R) Wi-Fi 6 AX201 160MHz เช่น DELL รุ่น 3420 Windows 10 เป็นต้น โดยมีการเสยีบสาย Power Adaptor 

• สมาร์ทโฟน : รุ่นทีรองรับ WIFI 6 Bandwidth 160 MHz เช่น Samsung z Fold 3 Android 12 , Huawei P40 , Mi 11 (ขนึไป) เป็นต้น 

18. การทดสอบความเร็วอินเทอร์เน็ต 1.5 Gbps/500 Mbps นี เป็นการทดสอบผ่าน Website หรือ Application: Speedtest by Ookla ซึงการทดสอบนีจะได้ความเร็ว

รวมสงูสดุตามแพ็กเกจทีสมคัรบริการ 
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19. กรณีผู้ ใช้บริการถกูระงบัการใช้บริการไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ผู้ใช้บริการจะถกูระงบับริการทงัหมดตามรายการสง่เสริมการขายจนกว่าจะชาํระค่าบริการครบเสร็จสิน 

20. บริษัทฯ มีสิทธิทีจะแก้ไข เปลยีนแปลง ระงับ หรือยกเลิกได้โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า หากมีข้อกําหนด คําสงั หรือนโยบายของหน่วยงานของรัฐที

เกยีวข้องกําหนดให้มีการแก้ไข เปลยีนแปลง ระงบั หรือยกเลกิเงือนไขของบริการนีหรือคาํสงัดงักล่าวเป็นการเพิมภาระในการดาํเนินการของบริษัทฯ 

21. เว้นแต่จะได้ระบุไว้โดยชดัแจ้งเป็นอย่างอืนบริษัทฯ มีสิทธิในการแก้ไขเปลียนแปลง ระงับหรือยกเลิกข้อกําหนดนีได้ตามความเหมาะสมโดยจะแจ้งให้ทราบ

ลว่งหน้าอย่างน้อย 30 วนัผ่านช่องทางทีบริษัทฯ พิจารณาเห็นสมควร 

22. สทิธิใด ๆ ตามทีระบไุว้ในรายการส่งเสริมการขายนีไม่สามารถแลก คนื หรือเปลยีนเป็นเงนิสดหรือของอืนใดได้ รวมตลอดทังไม่สามารถโอนไปให้บุคคลหรือนิติ

บคุคลอนืใดได้ด้วย 

 

 

 

 

 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แพก็เกจ True Gigatex PRO CYOD 

ระยะเวลาโปรโมชัน เริม 11 มีนาคม 2565 เป็นต้นไปจนกว่าจะมีการแจ้งเปลียนแปลง 

 

                      มีแพก็เกจ  3รายการดังนี : 

                     
 

1. รายการสง่เสริมการขายนีสาํหรับผู้ใช้บริการอนิเทอร์เน็ตทรูออนไลน์ ของบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชนั จาํกดั  (“บริษัทฯ”) ในนามบุคคลธรรมดาและ 

นิติบคุคล (“ผู้ใช้บริการ”) ซงึทําการรับสิทธิระหว่างวนัที 3 สงิหาคม 2565 ถึงวนัที 31 ธนัวาคม 2565 หรือจนกว่าบริษัทฯ จะมีการเปลียนแปลง 

2. ผู้ ใช้บริการจะได้รับสว่นลดค่าธรรมเนียมแรกเข้าจากปกติ 2,000 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพิม) คงเหลือเพียง 890 บาท (รวมภาษีมลูค่าเพิม)  

3. ผู้ ใช้บริการซงึมีทีอยู่ตรงกบัสถานทีติดตงั สามารถแสดงทะเบียนบ้าน และ/หรือ บตัรประชาชน เพือขอรับสทิธิยกเว้นค่าธรรมเนียมแรกเข้าตามข้อ 2.  

               ได้เต็มจํานวน 

4. สทิธิการยืมใช้อปุกรณ์เพือเชอืมตอ่อินเทอร์เน็ตตามรายการส่งเสริมการขาย มีดงันี 

4.1 True Gigatex Fiber PRO CYOD ความเร็วสงูสดุ 500 mbps. / 500 mbps. และ 1  Gbps. / 500 mbps. จะได้รับการติดตงัอปุกรณ์ True 

Converter ซงึประกอบไปด้วย Port WAN จํานวน 1 Port เพอืใช้งานเชือมตอ่อินเทอร์เน็ตผา่นสาย LAN เท่านนั 

4.2 True Gigatex Fiber PRO CYOD ความเร็วสงูสดุ 2 Gbps. / 500 mbps. หรือ 2000  Gbps. / 500 Mbps. จะได้รับการติดตงัอปุกรณ์ True 

Gigatex Converter PRO (2.5  Gbps.) ซงึประกอบไปด้วย Port WAN (2.5 Gbps) จํานวน 1 Port เพอืใช้งานเชือมต่ออนิเทอร์เน็ตผา่นสาย LAN เท่านนั 

 

* ข้อควรทราบสาํหรับผู้ใช้บริการ 

- อุปกรณ์ True Converter / True Gigatex Converter PRO (2.5 Gbps.) ตามรายการส่งเสริมการขายนี สามารถใช้งานเชือมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านสาย LAN 

เท่านนั 

- หากผู้ ใช้บริการต้องการเชือมต่ออินเทอร์เน็ตผ่าน Wi-Fi ผู้ ใช้บริการต้องมีอุปกรณ์ Wi-Fi Router หรือ MESH Wi-Fi เพือเชือมต่อการใช้งานกบัอุปกรณ์ True 

Converter / True Gigatex Converter PRO (2.5 Gbps.) 

 

5. ผู้ ใช้บริการสามารถใช้งานอนิเทอร์เน็ตได้ทีความเร็วสงูสดุ 2 Gbps. / 500 mbps. ตามข้อจํากดั ดงัน ี

5.1 อตัราความเร็วสงูสดุน ีเป็นอตัราความเร็วรวมของทกุอปุกรณ์ในการเชือมตอ่แต่ละครังในชว่งเวลาเดียวกนั ในลกัษณะของการ Share Speed  

5.2 อตัราความเร็วในการใช้บริการอินเทอร์เน็ต ขึนอยู่กบัพืนทีให้บริการ จํานวนผู้ ใช้บริการในขณะเดียวกัน และอปุกรณ์ของผู้ใช้บริการ รวมถึงปัจจยั

ภายนอกอืนๆ ทีอาจสง่ผลต่อการใช้บริการ ทงันี ผู้ใช้บริการสามารถสอบถามข้อมลูเพิมเติมได้ที Call Center 1242 

 

6. ผู้ ใช้บริการ True Gigatex Fiber ซงึมีอายกุารใช้บริการเกินกว่า 1 ปี ขนึไป สามารถขอรับสทิธิพิเศษตามรายการส่งเสริมการขายนีได้ โดยต้องนําอปุกรณ์เดมิ 

                สง่คนืให้กบับริษัทฯ ตามเงือนไขทีบริษัทฯ กําหนด 

 

7. ผู้ ใช้บริการตกลงใช้บริการต่อเนืองติดต่อกนัตามระยะเวลาทีบริษัทฯ กําหนด เช่น สญัญาบริการ 12 เดอืน หรือ สญัญาบริการ 24 เดอืน 
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8. กรณีผู้ ใช้บริการยกเลกิบริการก่อนครบกําหนดระยะเวลาตามข้อ 7. ไม่ว่าด้วยเหตใุดๆ หรือเปลยีนรายการสง่เสริมขายให้มีอตัราคา่บริการตํากว่าอตัราเดิม 

 ผู้ ใช้บริการตกลงชาํระค่าเสียหายจากการผิดสญัญา ดงันี 

8.1 ค่าธรรมเนียมแรกเข้าจํานวน 2,000 บาท (รวมภาษีมูลค่าเพิม) 

8.2 ค่าติดตงัอปุกรณ์และเดินสายจํานวน 2,600 บาท (รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

 

9. ผู้ ใช้บริการมีหน้าทีต้องคนือปุกรณ์ทียืมใช้ให้กบับริษัทฯ ในสภาพสมบูรณ์เมือทําการยกเลกิหรือถกูยกเลกิบริการ หากไม่สามารถคืนอปุกรณ์ได้ หรืออปุกรณ์ไม่ 

อยูใ่นสภาพทีสามารถใช้งานได้ไม่ว่าด้วยเหตใุดๆ ผู้ใช้บริการต้องชาํระค่าอปุกรณ์จํานวน 3,900 บาท (รวมภาษีมลูคา่เพิม) 

10. อปุกรณ์ทียืมใช้เป็นกรรมสทิธิของบริษัทฯ แต่เพียงผู้เดียว ผู้ใช้บริการหรือผู้ครอบครองไม่สามารถจําหน่าย จ่ายโอน ให้แก่บคุคลอืนได้ 

11. กรณีอปุกรณ์ชาํรุดอนัเนืองมาจากการใช้งานตามปกติ บริษัทฯ เป็นผู้ รับผิดชอบในการซ่อมแซม แก้ไขตลอดอายกุารใช้งาน 

12. รายการสง่เสริมการขายนีสาํหรับเทคโนโลย ีFTTH เท่านนั 

13. รายการสง่เสริมการขายนี สามารถให้บริการได้เฉพาะในเขตพืนที 24 จงัหวดั ได้แก่ กรุงเทพฯ, นนทบุรี, ปทุมธานี, สมุทรปราการ, เชียงใหม่, เชียงราย,  

พิษณุโลก, ขอนแก่น, อดุรธานี, นครราชสมีา, ชลบุรี, ระยอง, ฉะเชงิเทรา, พระนครศรีอยธุยา, สระบรีุ, นครปฐม, เพชรบรีุ, ราชบรีุ, สมทุรสาคร, สรุาษฎร์ธานี,  

ภเูก็ต, สงขลา, นครศรีธรรมราช และ อบุลราชธานี เท่านนั 

14. กรณีผู้ใช้บริการถกูระงบัการใช้บริการไม่ว่าด้วยเหตใุดๆ ผู้ใช้บริการจะถกูระงบับริการทงัหมดตามรายการสง่เสริมการขายจนกว่าจะชาํระค่าบริการครบเสร็จสิน 

15. บริษัทฯ มีสทิธิทจีะแก้ไข เปลยีนแปลง ระงบั หรือยกเลิกได้โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบลว่งหน้า หากมีข้อกําหนด คาํสงั หรือนโยบายของหน่วยงานของรัฐที 

เกยีวข้องกําหนดให้มีการแก้ไข เปลยีนแปลง ระงบั หรือยกเลกิเงอืนไขของบริการนีหรือคาํสงัดงักล่าวเป็นการเพิมภาระในการดาํเนินการของบริษัทฯ 

16. เว้นแตจ่ะได้ระบไุว้โดยชดัแจ้งเป็นอย่างอืนบริษัทฯ มีสิทธิในการแก้ไขเปลียนแปลง ระงบัหรือยกเลิกข้อกําหนดนีได้ตามความเหมาะสมโดยจะแจ้งให้ทราบ 

ลว่งหน้าอย่างน้อย 30 วนัผ่านช่องทางทีบริษัทฯ พิจารณาเห็นสมควร 

17. สทิธิใด ๆ ตามทีระบไุว้ในรายการส่งเสริมการขายนีไม่สามารถแลก คนื หรือเปลยีนเป็นเงนิสดหรือของอืนใดได้ รวมตลอดทงัไม่สามารถโอนไปให้บคุคลหรือ 

นิติบคุคลอนืใดได้ด้วย 

 

 

                                        ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แพก็เกจ True Gigatex PRO IOT (CCTV ON CLOUD) 

ระยะเวลาโปรโมชัน เริม 30 มกราคม 2566 เป็นต้นไปจนกว่าจะมีการแจ้งเปลียนแปลง 

 

มีแพก็เกจแนะนํา  3 รายการดังนี : 

 

 
 

• ลกูค้าใหม่ทีสมคัรใช้บริการ True Onlineแพ็กเกจทร่ีวมรายการ 

• หากผู้ใช้บริการต้องการรับกล้อง CCTV ฟรี จะต้องใช้บริการ Cloud ติดต่อกันเป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 24 เดอืน(เมอืสมคัรแพ็กเกจ True Gigatex Pro IOTที

กําหนด)  

• กรรมสิทธิกล้อง CCTV จะเป็นของลกูค้าโดยสมบรูณ์ต่อเมือลกูค้าใช้บริการตอ่เนืองจนครบสญัญา24เดอืน และชําระค่าบริการรายเดือนครบถ้วนแล้วเท่านนั 

• เมอืตกลงรับสนิค้าแล้ว ไม่สามารถคืนสินค้าได้ เป็นไปตามเงือนไขการสมัครและติดตงับริการตามระยะเวลาสญัญาทีทางบริษัทกําหนด 

• หากยกเลกิบริการก่อนครบระยะเวลาสญัญา24เดือน จะต้องเสียค่าอปุกรณ์ CCTV ทไีด้รับการยกเว้นไว้เป็นจํานวนเงนิ 1,290 บาท (รวม VAT)  

• หากลกูค้าทรูออนไลน์ผิดเงือนไข ยกเลิกบริการทงัหมด จะต้องคนือปุกรณ์ทไีด้รับการติดตงั และชําระค่าสทิธิโปรโมชนัส่วนลด (หากม)ีทไีด้รับตงัแต่รอบบิลแรก 

และค่าบริการรายเดือนส่วนทีเหลอืตามอายสุญัญาทีกําหนด ให้กบัทางบริษัทฯบริษัทขอสงวนสทิธิเรียกเก็บค่าติดตงัคืน ในอตัราทีได้มีการหกัลดลงตาม

สดัสว่นทีได้ใช้บริการไปก่อนแล้ว 

• 1 link สามารถรับอปุกรณ์ หรือซือเพิม IOT ได้สงูสดุรวม 5 อปุกรณ์ราคาคา่บริการกล้องCCTV จดุละ 99 บาทตอ่เดือน 

• สาํหรับลกูค้าใหม่ ช่างเข้าติดตงัอปุกรณ์พร้อมกบัการติดตงัอินเตอร์เน็ต 

• ค่าแรกเข้า ค่าอปุกรณ์ คา่ติดตงั เป็นไปตามเงอืนไขการสมคัรใหม่ของลกูค้าทรูออนไลน์ 

• ราคาคา่บริการตามแพ็กเกจ ยงัไม่รวมภาษีมลูคา่เพมิ 

• รายการสง่เสริมการขายนี สมคัรได้ทงับุคคลธรรมดาและนิติบคุคล สาํหรับทุกบริการตามรายการสง่เสริมการขายภายใต้ทีอยู่ติดตงัเดียวกนั และทีอยูใ่นการสง่

บิลทกุบริการจะต้องเป็นสถานทีเดียวกนัและมีรอบบิลเดยีวกนัทุกบริการ 

• การให้บริการอนิเทอร์เน็ตของ True Online เฉพาะพืนทีมีโครงข่ายพร้อมให้บริการตามเงือนไขของแพ็กเกจ 

• กรณีผู้ ใช้บริการยกเลกิบริการ ผู้ใช้บริการต้องคืนอปุกรณ์โมเด็มและอปุกรณ์กล่อง True ID TV ให้กบับริษัทฯ 

• เงอืนไขการสมคัรบริการเป็นไปตามข้อกําหนดของแพ็กเกจทีร่วมรายการ 
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แพก็เกจ True Gigatex UNLOCK TV 500Mbps 

ระยะเวลาโปรโมชัน เริม 23 มถิุนายน 2565เป็นต้นไปจนกว่าจะมีการแจ้งเปลียนแปลง 

 

มีแพก็เกจ  3  รายการดังนี : 

 
 

1)แพก็เกจ ทรู กิกะเทค อันล็อกทวีี 500 Mbps. 649 คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 649 บาท/เดอืนผู้ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1.1)บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 500/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 24 เดอืน 

                   1.2)บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

                  1.3)บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มูฟ เอชแพก็เกจCVGNetUnlimited  4 Mbpsno limit 200.- (จาํนวน 2 ซิม) 

รับบริการ 4G/3G ไม่จํากดัปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 4 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps)ใช้บริการ Wi-Fi ได้ไม่จาํกัดปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 1 

กิกกะบิตต่อวินาที (Gbps) (ค่าบริการสว่นเกินเหมาจ่าย คิดเพิมเติมจากค่าใช้บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือนในอตัรา: โทรทุกเครือข่าย นาทีละ 1.50 บาท 

คิดตามจริงเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที  คิดทุกครังทีโทรบริการส่งข้อความสัน (SMS) ระหว่างโทรศัพท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ ข้อความละ 2.50 บาท บริการสง่ข้อความมลัติมีเดีย (MMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 4.50 บาท) 

                   1.4)รับสทิธิชมคอนเทนต์แพ็กเกจทรูอนัลอ็กทีวี มูลค่า599บาท/เดอืนฟรี เป็นระยะเวลา24เดือน จํานวน1สทิธิเฉพาะผู้ทีใช้เบอร์ทรูมฟูเอช1 เลขหมาย 

                    ในแพ็กเกจCVGน ีเพอืล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดเีท่านนัโดยจะสามารถรับชมผา่นกล่องทรูไอดีทีวี มือถือ และเว็บไซต์ทรูไอดี 

  

2) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค อนัล็อกทีวี 500 Mbps. 599 คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 599 บาท/เดอืนผู้ ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1.1)บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 500/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 24 เดอืน 

                   1.2)บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

                  1.3)บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มูฟ เอชแพก็เกจ CVG Super FUN Unlimited 10GB 499.- (จาํนวน 2 ซิม) 

บริการ 5G ทคีวามเร็วสงูสดุ 1 กิกกะบิตต่อวินาที (Gbps) บริการ 4G ทคีวามเร็วสงูสดุ 300 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps) และบริการ 3G ทคีวามเร็วสงูสดุ  

42 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps) เป็นจํานวน 10 กิกะไบต์ (GB)หลงัจากนัน จะใช้ได้ไม่จาํกดัปริมาณทีความเร็วสงูสดุไม่เกิน 128 กิโลบิตต่อวินาที (Kbps)  

บริการ Wi-Fi ทคีวามเร็วสงูสดุ 200 เมกะไบต์ต่อวินาที (Mbps) ไม่จํากดัปริมาณการใช้งาน(ค่าบริการส่วนเกินเหมาจ่าย คิดเพิมเติมจากค่าใช้บริการ 

เหมาจ่ายขนัตาํรายเดอืนในอตัรา: โทรทุกเครือข่าย นาทีละ 1.50 บาท คดิตามจริงเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที  คดิทกุครังทีโทร 

บริการสง่ข้อความสนั (SMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ข้อความละ 2.50 บาท บริการสง่ข้อความมลัติมีเดีย (MMS) 

 ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 4.50 บาท) 
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                 1.4)รับสทิธิชมคอนเทนต์แพ็กเกจทรูอนัล็อกทีวี มูลค่า599บาท/เดือนฟรี เป็นระยะเวลา24เดอืน จํานวน1สิทธิเฉพาะผู้ ทีใช้เบอร์ทรูมฟูเอช1 เลขหมาย 
                  ในแพ็กเกจCVGน ีเพอืล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนัโดยจะสามารถรับชมผ่านกลอ่งทรูไอดีทีวี มือถือ และเว็บไซต์ทรูไอดี 

 
3) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค อนัล็อกทีวี 500 Mbps. 599 คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 599 บาท/เดอืนผู้ ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1.1)บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสุด (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 500/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 24 เดอืน 

                   1.2)บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

                  1.3)บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มฟู เอชแพก็เกจ CVGNetUnlimited  4 Mbpsno limit 200.- (จาํนวน 1 ซิม) 

รับบริการ 4G/3G ไม่จํากดัปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 4 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps)ใช้บริการ Wi-Fi ได้ไม่จาํกัดปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 1 

กิกกะบิตต่อวินาที (Gbps) (ค่าบริการสว่นเกินเหมาจ่าย คิดเพิมเติมจากค่าใช้บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือนในอตัรา: โทรทุกเครือข่าย นาทีละ 1.50 บาท 

คิดตามจริงเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที  คิดทุกครังทีโทรบริการส่งข้อความสัน (SMS) ระหว่างโทรศัพท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ ข้อความละ 2.50 บาท บริการสง่ข้อความมลัติมีเดีย (MMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 4.50 บาท) 

                  1.4)รับสทิธิชมคอนเทนต์แพ็กเกจทรูอนัลอ็กทีวี มูลค่า599บาท/เดอืนฟรี เป็นระยะเวลา24เดอืน จํานวน1สทิธิเฉพาะผู้ ทีใช้เบอร์ทรูมฟูเอช1 เลขหมาย 
                  ในแพ็กเกจCVGน ีเพอืล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนัโดยจะสามารถรับชมผ่านกลอ่งทรูไอดีทีวี มือถือ และเว็บไซต์ทรูไอดี 

 
 

 

                                             --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แพก็เกจ True Gigatex UNLOCK TV 1Gbps 

ระยะเวลาโปรโมชัน เริม 3 พฤศจกิายน 2565 เป็นต้นไปจนกว่าจะมีการแจ้งเปลียนแปลง 

 

มีแพก็เกจ  3  รายการดังนี : 

 
พิเศษ: แพ็กเกจ True Gigatex Pro 799 899 และ 999 จะได้รับชม WeTV VIP เป็นระยะเวลา 12เดือน เมือสมคัรและติดตงัภายใน 31 ธ.ค. 65 ทงันีบริษัทอาจมีการ

เปลยีนแปลง หรือยติุการให้สทิธิพิเศษดงักลา่วเป็นไปตามข้อกําหนดของเจ้าของลขิสทิธิคอนเทนต์กําหนด 

 

1)  แพก็เกจ ทรู กิกะเทค อนัล็อกทวีี 1Gbps. 999 คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 999 บาท/เดอืนผู้ ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1.1)บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 24 เดือน 

                   1.2)บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

                  1.3)บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มูฟ เอชแพก็เกจ CVG Net Unlimited  4 Mbps no limit 200.- (จาํนวน 1 ซิม) 

รับบริการ 4G/3G ไม่จํากดัปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 4 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps)ใช้บริการ Wi-Fi ได้ไม่จาํกัดปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 1 

กิกกะบิตต่อวินาที (Gbps) (ค่าบริการสว่นเกินเหมาจ่าย คิดเพิมเติมจากค่าใช้บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือนในอตัรา: โทรทุกเครือข่าย นาทีละ 1.50 บาท 

คิดตามจริงเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที  คิดทุกครังทีโทรบริการส่งข้อความสัน (SMS) ระหว่างโทรศัพท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ ข้อความละ 2.50 บาท บริการสง่ข้อความมลัติมีเดีย (MMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 4.50 บาท) 

                  1.4)รับสทิธิชมคอนเทนต์แพ็กเกจทรูอนัลอ็กทีวี มูลค่า599บาท/เดอืนฟรี เป็นระยะเวลา24เดอืน จํานวน1สทิธิเฉพาะผู้ ทีใช้เบอร์ทรูมฟูเอช1 เลขหมาย 
                  ในแพ็กเกจCVGน ีเพอืล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนัโดยจะสามารถรับชมผ่านกลอ่งทรูไอดีทีวี มือถือ และเว็บไซต์ทรูไอดี 

1.5) รับสทิธิชมคอนเทนต์ ทรูพรีเมียร์ลกี ถึงฤดกูาล 22/23ตามเงอืนไขเจ้าของลขิสทิธิกําหนดเฉพาะผู้ทีล๊อกอนิเข้าใช้งานแอปพลิเคชนัทรูไอดีเท่านนั 

1.6) ฟรีบริการรายเดือนอปุกรณ์ขยายสญัญาณไวไฟภายในบ้าน Mesh WiFi จํานวน 1 จดุ ปกติ 100 บาทตอ่เดือน และมูลค่าสทิธิยมือปุกรณ์ 5,990 บาท 

1.7) ฟรีบริการรายเดือนกล้อง CCTV พร้อมบริการ Cloud จํานวน 1 ตวั ปกติ 99 บาทต่อเดือน มูลค่าสทิธิยืมอุปกรณ์ 1,290 บาท โดยกรรมสทิธิกล้อง CCTV 

จะเป็นของลกูค้าโดยสมบรูณ์ตอ่เมือลกูค้าใช้บริการจนครบสญัญา 24 เดือนและจา่ยคา่บริการครบถ้วนแล้ว 

 

2) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค อนัล็อกทีวี 1Gbps. 899 คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 899 บาท/เดอืนผู้ ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1.1)บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 24 เดือน 

                   1.2)บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

                  1.3)บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มูฟ เอชแพก็เกจ CVG Net Unlimited  4 Mbps no limit 200.- (จาํนวน 1 ซิม) 

รับบริการ 4G/3G ไม่จํากดัปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 4 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps)ใช้บริการ Wi-Fi ได้ไม่จาํกัดปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 1 

กิกกะบิตต่อวินาที (Gbps) (ค่าบริการสว่นเกินเหมาจ่าย คิดเพิมเติมจากค่าใช้บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือนในอตัรา: โทรทุกเครือข่าย นาทีละ 1.50 บาท 

คิดตามจริงเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที  คิดทุกครังทีโทรบริการส่งข้อความสัน (SMS) ระหว่างโทรศัพท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ ข้อความละ 2.50 บาท บริการสง่ข้อความมลัติมีเดีย (MMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 4.50 บาท) 
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                 1.4)รับสทิธิชมคอนเทนต์แพ็กเกจทรูอนัล็อกทีวี มูลค่า599บาท/เดือนฟรี เป็นระยะเวลา24เดอืน จํานวน1สิทธิเฉพาะผู้ ทีใช้เบอร์ทรูมฟูเอช1 เลขหมาย 
                  ในแพ็กเกจCVGน ีเพอืล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนัโดยจะสามารถรับชมผ่านกลอ่งทรูไอดีทีวี มือถือ และเว็บไซต์ทรูไอดี 

     1.5)ฟรีบริการรายเดือนอปุกรณ์ขยายสญัญาณไวไฟภายในบ้าน Mesh WiFi จํานวน 1 จดุ ปกติ 100 บาทต่อเดอืน และมูลค่าสทิธิยมือปุกรณ์ 5,990 บาท 

 

3) แพก็เกจ ทรู กิกะเทค อนัล็อกทีวี 1Gbps. 799 คดิค่าบริการเหมาจ่ายรายเดอืน 799 บาท/เดอืนผู้ ใช้บริการจะได้รับสทิธิใช้บริการ ดงันี 

 

        (บริการหลกั: ทรูออนไลน์ + บริการทวีี + ทรูมฟูเอช) 

1.1)บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 1000/500 Mbps. เฉพาะพืนทีโครงข่าย FTTH เท่านนั และมีสญัญาขนัตาํ 24 เดือน 

                   1.2)บริการกลอ่งชุดเช่า ทรูไอดีทีวี(ให้บริการ ระบบแอนดรอยด์ทีวี) 

                  1.3)บริการโทรศพัท์เคลอืนทีทรู มูฟ เอชแพ็กเกจ CVG Net Unlimited  4 Mbps no limit 200.- (จาํนวน 1 ซิม) 

รับบริการ 4G/3G ไม่จํากดัปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 4 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps)ใช้บริการ Wi-Fi ได้ไม่จาํกัดปริมาณการใช้งานทีความเร็วสงูสดุ 1 

กิกกะบิตต่อวินาที (Gbps) (ค่าบริการสว่นเกินเหมาจ่าย คิดเพิมเติมจากค่าใช้บริการเหมาจ่ายขนัตํารายเดือนในอตัรา: โทรทุกเครือข่าย นาทีละ 1.50 บาท 

คิดตามจริงเป็นนาที เศษของนาทีคิดเป็นหนึงนาที  คิดทุกครังทีโทรบริการส่งข้อความสัน (SMS) ระหว่างโทรศัพท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ ข้อความละ 2.50 บาท บริการสง่ข้อความมลัติมีเดีย (MMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลือนทีทีใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครังละ 4.50 บาท) 

                 1.4)รับสทิธิชมคอนเทนต์แพ็กเกจทรูอนัล็อกทีวี มูลค่า599บาท/เดือนฟรี เป็นระยะเวลา24เดอืน จํานวน1สิทธิเฉพาะผู้ ทีใช้เบอร์ทรูมฟูเอช1 เลขหมาย 
                  ในแพ็กเกจCVGน ีเพอืล๊อกอินเข้าใช้งานแอปพลเิคชนัทรูไอดีเท่านนัโดยจะสามารถรับชมผ่านกลอ่งทรูไอดีทีวี มือถือ และเว็บไซต์ทรูไอดี 
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