
ขอ้กําหนดและเงื0อนไข  “แพ็กเกจ ทร ูกกิะเทค โปร เอ็ส เอ็ม อ”ี 

1. สามารถสมัครในนามนติบิคุคล รวมถงึรา้นคา้ที6เป็นประเภทกจิการเจา้ของคนเดยีว ซึ6งใชใ้บทะเบยีนพาณชิย ์ และบัตรประชาชนเป็นเอกสาร
ประกอบ 

2. ผูใ้ชบ้รกิารตอ้งใชบ้รกิารตดิตอ่กนัเป็นระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 12 เดอืน ราคาคา่บรกิารตามแพ็กเกจยังไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ6ม 
3. ฟรคีา่แรกเขา้ 2,000 บาท สําหรับนติบิคุคล 
4. รับสทิธยิมือปุกรณ์ True Gigatex Fiber Router สามารถรองรับความเร็วสงูสดุไดถ้งึ 800 Mbps 
5. ผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บสทิธยิมือปุกรณ์โมเด็มมลูคา่สงูสดุ 6,975 บาท (อปุกรณ์ True Gigatex Fiber Router มลูคา่ 3,900 บาท) 
6. สําหรับแพ็คเกจความเร็วตั Xงแต ่ 1000/500 Mpbs ขึXนไป สามารถเลอืกปรับความเร็วตามไลฟ์สไตลท์ี6ตอ้งการ ไดท้ี6 

www.trueonline.com/truegigatexflex  หรอื application True iservice  
7. สําหรับการใชง้าน Boardband Public IP จะสามารถใชง้านได ้หลังจากตดิตั Xงอนิเตอรเ์น็ต 
8. สําหรับอนิเตอรเ์น็ตความเร็ว 1000 Mpbs  รับฟร ีMesh Wifi 1 จดุ ตลอดการใชบ้รกิาร  
9. ไดรั้บยกเวน้ คา่ตดิตั Xงและเดนิสายอนิเทอรเ์น็ต มลูคา่ 2,600 บาทตามระยะสายที6ทางผูใ้หบ้รกิารกําหนด ทัXงนีX ผูใ้ชบ้รกิารตกลงใชบ้รกิารตาม

ระยะเวลาที6กําหนดไวใ้นสญัญาคําขอใชบ้รกิาร 
10. การใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตของ True Online เฉพาะพืXนที6มโีครงขา่ยพรอ้มใหบ้รกิารตามเงื6อนไขของแพ็กเกจ 
11. เงื6อนไขการสมัครบรกิารเป็นไปตามขอ้กําหนดของแพ็กเกจที6รว่มรายการ 
12. ผูใ้ชบ้รกิารปัจจบัุน True Online / True Vision /ทรมูฟู เอช สามารถขอรับสทิธแิพ็กเกจนีXได ้
13. รายการสง่เสรมิการขายนีX ไมส่ามารถรว่มสทิธิ\สว่นลดอื6นใดได ้เนื6องจากเป็นรายการสง่เสรมิการขายพเิศษ  
14. ลกูคา้ปัจจบัุนเปลี6ยนเป็นแพ็กเกจ 1 Gbps หากมสีว่นลดใดๆอยูก่อ่นหนา้ สว่นลดจะสิXนสดุลงทันท ี
15. สทิธพิเิศษ ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บชมเป็นแพ็กเกจ Unlimited HD นาน 12 เดอืน (True ID) คดิคา่บรกิารเฉพาะการใชง้านตามจรงิของอนิเทอรเ์น็ต 
16. คา่โทรที6ไดรั้บในแพ็กเกจเป็นอัตราตอ่เดอืนตอ่ 1 เลขหมายใหม ่ (ในกรณีที6ใชไ้มห่มด ไมส่ามารถโอนไปเลขหมายอื6น หรอื ทบยอดไปใชใ้น

เดอืนถัดไปได)้ 
17. คา่โทรสว่นเกนิจากแพ็กเกจ  เบอรบ์า้นพืXนที6เดยีวกนั 3 บาทตอ่ครัXง,เบอรบ์า้นตา่งพืXนที6 2 บาทตอ่นาท,ีเบอรม์อืถอืทกุโครงขา่ย 2 บาทตอ่นาท ี
18. คา่โทรในแพ็กเกจ ไมร่วมคา่โทรทางไกลระหวา่งประเทศ และ เลขหมายพเิศษ 
19. พืXนที6อาคารสงู นคิมอตุสาหกรรม และสวติซเ์ดมิเปิดพอต ์ไมส่ามารถใหบ้รกิารได ้
20. สําหรับ Business Package สามารถใหบ้รกิาร หมายเลข FLP 1 หมายเลขเทา่นัXน ไมส่ามารถเพิ6มหมายเลขจากแพ็กเผกจได ้
21. Business Call Center 1239, รับประกนัการแกปั้ญหาโดยทมีชา่งผูเ้ชี6ยวชาญดา้นอนิเทอรเ์น็ต(SLA) 24 ชั6วโมง 
22. กรณียกเลกิกอ่นครบสญัญา 12 เดอืน  จะมคีา่บรกิารเรยีกเก็บตามบรษัิทกําหนด 
23. อัตราคา่บรกิารนีXยังไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ6ม 
24. เงื6อนไขอื6นๆ เป็นไปตามที6บรษัิทกําหนด 
25. หากยกเลกิกอ่นระยะเวลาสญัญาตอ้งนําสง่คนือปุกรณ์และตอ้งชําระคา่แรกเขา้ คา่ตดิตั Xง และคา่อปุกรณ์(กรณีไมส่ง่คนื)ที6ไดรั้บการยกเวน้ไว ้

กอ่นหนา้  
26. หา้มใชใ้นเชงิพาณชิย ์หรอืนําไปแสวงหาประโยชนใ์ดๆ นอกเหนอืจากการใชง้านสว่นบคุคล หากพบการใชง้านผดิประเภททางบรษัิท 
27. ขอสงวนสทิธใินการยกเลกิบรกิารหรอืลดความเร็วลง 
28. สําหรับแพ็กเกจ Fiber Plan 1000 Mbps. คอืความเร็วสงูสดุที6สญัญาณวิ6งมาจากชมุสายมาจนถงึอปุกรณ์กระจายสญัญาณที6ตดิตั Xงภายในที6พักอาศัย 

โดยความเร็วในการดาวนโ์หลดสงูสดุจะอยูท่ี6ประมาณ 95% หรอืตํ6ากวา่ เมื6อทําการเชื6อมตอ่ผา่นสาย LAN และประมาณ 80% หรอืตํ6ากวา่ เมื6อทํา
การเชื6อมตอ่ผา่นอปุกรณ์ไวไฟ (เนื6องดว้ยขอ้จํากดัของมาตรฐานอปุกรณ์) ทั XงนีX ขึXนอยูก่บัปัจจัยแวดลอ้มอื6นดว้ย เชน่ อปุกรณ์ภาครับและภาคสง่ 
การใชง้านเว็บไซดต์า่งๆ เป็นตน้ 

29. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถรับสทิธไิมค่รบทกุบรกิารได ้ ทั XงนีX สทิธใิดๆ ตามที6ระบไุวใ้นรายการสง่เสรมิการขายนีXและลกูคา้ไมไ่ดข้อรับบรกิารจะไม่
สามารถแลก หรอืเปลี6ยนเป็นเงนิสดหรอืของอื6นใดได ้รวมตลอดทัXงไมส่ามารถโอนไปใหบ้คุคลหรอืนติบิคุคลอื6นใดไดด้ว้ย  

30. เงื6อนไขอื6นๆ เป็นไปตามที6 บรษัิท ทร ูอนิเทอรเ์น็ต คอรป์อเรชั6น จํากดั และ/หรอื บรษัิท ทร ูมฟู เอช ยนูเิวอรแ์ซล คอมมวินเิคชั6น จํากดั และ/
หรอื บรษัิท เรยีล มฟู จํากดั และ/หรอื บรษัิท ทร ูวชิั6นส ์กรุป๊ จํากดั กําหนด 

31. ผูใ้หบ้รกิารมสีทิธใินการเปลี6ยนแปลงสทิธพิเิศษโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ โปรดตรวจสอบเงื6อนไขเพิ6มเตมิกอ่นสมัครบรกิารที6 
www.trueonline.com 

32. บรษัิทขอสงวนสทิธิ\ในการตดิตั Xงบรกิารทรอูอนไลนท์กุแพ็กเกจในรปุแบบของ Bridge mode เพื6อประสทิธภิาพการใชง้านสงูสดุ และหากมกีาร
ปรับเปลี6ยนการใชง้านในรปูของ Bridge mode ในภายหลัง ทางบรษัิทฯจะไมรั่บประกนัความเร็วสงูสดุตามขา้งตน้ 

33. สทิธพิเิศษการรับชมทรพูรเีมยีรฟ์ตุบอลเป็นไปตามที6ทางบรษัิทกําหนดเทา่นัXน 
 


