
เงื่อนไขหลกัจากบรกิาร ทรอูอนไลน์ 
• ลูกคา้จะตอ้งจดทะเบยีนในนามบุคคลธรรมดา และนิตบิุคคล ส าหรบัทุกบรกิาร ตอ้งจดทะเบยีนภายใต้ชื่อและหมายเลขบตัรประชาชนเดยีวกนั สถานที่

ตดิตัง้ และทีอ่ยู่ในการจดัสง่บลิทุกบรกิาร ตอ้งเป็นสถานทีเ่ดยีวกนั และมรีอบบลิเดยีวกนั 
• แพก็เกจความเรว็ดาวน์โหลดสงูสดุ 100Mbps. และ 200Mbps. และ 300Mbps. ใหบ้รกิารเฉพาะพืน้ที ่FTTH  
• สทิธพิเิศษจากบรกิารอนิเทอรเ์น็ต: ฟรคี่าตดิตัง้ 2,600 บาท และสทิธิย์มื WiFi Router มลูคา่สงูสดุ 3,900 บาท พรอ้มรบัส่วนลดค่าแรกเขา้เหลอืเพยีง 

890 บาท (สทุธ)ิ จากปกต ิ2,000 บาท 
• สทิธพิเิศษฟรจีากบรกิารทรวูชิ ัน่ส์: คา่ตดิตัง้ (ปกต ิ2,500 บาท/จดุ) คา่ประกนัอุปกรณ์ (ปกต ิ2,000 บาท/จดุ) 
• หากลูกคา้ ยกเลกิ/เปลีย่นแปลงก่อนครบอายสุญัญา 12 เดอืน บรษิทัขอสงวนสทิธิใ์นการเรยีกเกบ็คา่แรกเขา้และคา่ตดิตัง้ทีไ่ดง้ดเวน้ใหใ้นตอนสมคัร

บรกิาร  
• ราคาแพก็เกจ, คา่แรกเขา้, คา่ตดิตัง้ และคา่อุปกรณ์ยงัไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่ 
• จ านวนช่องและรายการทรูวชิ ัน่สข์ึน้อยูก่บัแพก็เกจทีส่มคัรอาจมกีารเปลีย่นแปลง โดยจะแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า ตรวจสอบรายละเอยีดเพิม่เติมไดท้ี ่

www.truevisionsgroup.com 
• ทุกแพก็เกจรบัสทิธชิม แพก็เกจ TrueID Unlimited HD ส าหรบัดบูนโทรศพัทเ์คลื่อนที่/แทบ็เลต็/เวบ็ไซด ์ฟร ีนาน 12 เดอืน (นบัจากวนัเริม่รบัสทิธิ)์  
• สทิธพิเิศษใดๆ ตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขน้ีไมส่ามารถแลกเปลีย่นเป็นเงนิสด หรอืของอื่นใดได ้ 
• เงื่อนไขอื่นๆเป็นไปตามที ่บรษิทั ทร ูอนิเทอรเ์น็ต คอรป์อเรชัน่ จ ากดั และ/หรอื บรษิทั เรยีล มูฟ จ ากดั และ/หรอื บรษิทั ทร ูมฟู เอช ยูนิเวอรแ์ซล 

คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั และ/หรอื บรษิทั ทร ูวชิ ัน่ส ์กรุ๊ป จ ากดั ก าหนด และบรษิทัขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงสทิธพิเิศษ โปรดตรวจสอบเงื่อนไข
เพิม่เตมิก่อนสมคัรที ่www.trueonline.com 

 
เงื่อนไขหลกัแพก็เกจทร ูซูเปอรไ์ฟเบอร ์พรเีมีย่มโกลด ์2,599 
• บรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูสดุ (ดาวน์โหลด/อพัโหลด) 200/100Mbps.ส าหรบัโครงขา่ย FTTH เท่านัน้ 
• ส าหรบัการสมคัรแพก็เกจทร ูซูเปอรไ์ฟเบอร ์พรเีมีย่มโกลด ์2,599 ภายใน 31 ธนัวาคม 2561 รบัชมแพก็เกจ Super Soccer นาน 6 เดอืน หลงัจาก

นัน้ท่านสามารถรบัชมช่องรายการในแพก็เกจของท่านไดต้ามปกติ 
• บรกิารโทรศพัทเ์คลื่อนทีท่รู มูฟ เอช โทรทุกเครอืขา่ยจ านวน 400 นาท/ีเดอืน คา่บรกิารคดิเป็นนาท ีเศษของนาทคีดิเป็นหน่ึงนาท ีคดิทุกครัง้ทีโ่ทร 

บรกิาร 4G และ/หรอืบรกิาร 3G/EDGE/GPRS รวมกนัจ านวน 10 กกิะไบต์(GB) หลงัจากนัน้จะใชง้านไดต้่อเน่ืองทีค่วามเรว็สงูสุด 384 กโิลบติต่อ
วนิาท ี(Kbps.) ภายใตเ้งื่อนไข Fair Usage Policy  และสามารถใชบ้รกิาร4G และ/หรอืบรกิาร 3G/EDGE/GPRS ดว้ยความเรว็ 4Mbps ไมล่ด
ความเรว็ ผา่น YouTube, Facebook Live, LINETV และtrueID บรกิาร WiFi ความเรว็สงูสุด 200 เมกะบติต่อวนิาท ี(Mbps.) ไมจ่ ากดัปรมิาณการใช้
งาน (บรกิาร Wi-Fi เป็นบรกิารที ่เรยีลมฟู น ามาใหบ้รกิาร โดยไมร่วมอยูใ่นคา่บรกิารตามรายการสง่เสรมิการขายน้ี โดยเรยีลมฟู หรอืผูใ้หบ้รกิาร Wi-
Fi สามารถปรบัเปลีย่นพืน้ทีใ่นการใหบ้รกิารไดต้ามความเหมาะสม) หมายเลขโทรศพัทเ์คลื่อนที่ดงักล่าวไมส่ามารถเขา้ร่วมแพก็เกจ 
TrueSmartChoice 4G No Limit 399 และ/หรอื TrueSmartChoice 4G No Limit 499 ได ้

 
เงื่อนไขหลกัแพก็เกจ คอนโด พลสั 
• ส าหรบัการสมคัรแพก็เกจ คอนโด พลสั ทรูวชิ ัน่ส ์เอน็จอย ภายใน 31 ธนัวาคม 2561 รบัชมแพก็เกจ Extra Kids & Extra Movies นาน 6 เดอืน และ

แพก็เกจ Super Soccer นาน 3 เดอืน หลงัจากนัน้ท่านสามารถรบัชมช่องรายการในแพก็เกจของท่านไดต้ามปกติ 
• แพก็เกจ Condo Plus 599 รบัสทิธิใ์ชง้านซมิรายเดอืน แพก็เกจ Condo Plus 4G No Limit 399 นาน 12 เดอืน และ แพก็เกจ Condo Plus 799 ขึน้ไป

รบัสทิธิใ์ชง้าน แพก็เกจ Condo Plus 4G No Limit 499 นาน 12 เดอืน โดยไมร่ว่มรายการส่วนลดและไมส่ามารถเปลีย่นแปลงความเรว็ได ้ตลอดอายุ
สญัญา 12 เดอืน 

• แพก็เกจ Condo Plus 4G No Limit 399 ไดร้บับรกิาร 4G และ 3G/EDGE/GPRS ทีค่วามเรว็สงูสุด 1 เมกะบติต่อวนิาท ี(Mbps) และแพก็เกจ Condo 
Plus 4G No Limit 499 ไดร้บับรกิาร 4G และ 3G/EDGE/GPRS ทีค่วามเรว็สงูสดุ 4 เมกะบติต่อวนิาท ี(Mbps) ไมจ่ ากดัปรมิาณการใชง้านเป็น
ระยะเวลา 12 เดอืน เท่านัน้ ตัง้แต่เดอืนที ่13 เป็นตน้ไป คดิคา่บรกิารเพิม่เดอืนละ 399/499 บาทตามราคาแพก็เกจ ซึง่จะไมร่วมอยูใ่นแพก็เกจ
คอนโดพลสั 

• แพก็เกจ Condo Plus 4G No Limit ไมส่ามารถใชง้านร่วมกบั Multi Sim ได ้ 
• กรณียกเลกิบรกิารใดบรกิารหน่ึง ในแพก็เกจคอนโดพลสั ก่อนครบอายสุญัญา 12 เดอืน สทิธิใ์นการใชง้านแพก็เกจ Condo Plus 4G No Limit จะ

สิน้สดุลงทนัท ีและมคีา่บรกิารรายเดอืน 399 บาท และ 499 บาท ในรอบบลิถดัไป (ลูกคา้สามารถเปลีย่นแปลงแพก็เกจไดภ้ายหลงั) 
• กรณีทีต่อ้งการเปลี่ยนแปลงบรกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลื่อนที่/ เปลีย่นแพก็เกจ/ เปลีย่นจากรายเดอืนเป็นเตมิเงนิ/หรอื ยา้ยคา่ยเบอรเ์ดมิ หากตอ้งการ

ใชง้านต่อ จะตอ้งเปิดเบอรใ์หมร่ายเดอืน และก าหนดใหร้ะยะเวลาการใชง้านสิน้สุดตามเดมิ 
• อตัราคา่บรกิารทรมููฟเอชอื่นๆ : คา่โทร 1.5บาท/นาท,ี SMS 3 บาท/ขอ้ความ, MMS 5บาท/ครัง้  
• บตัรทรกูารด์จะถูกจดัสง่ภายใน 60 วนั หลงัจากช าระคา่บรกิารรอบบลิแรก • ขอ้สงวนสทิธิ ์และขอ้จ ากดัความรบัผดิชอบทรอูอนไลน์  
• การดาวน์โหลดจากเวบ็ไซตต์่างประเทศในช่วงเวลา 18.00 - 24.00 น. ทีม่กีารใชง้านหนาแน่นอาจท าใหค้วามเรว็ในการใชบ้รกิารตามสญัญาณลดลง 
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